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Identificacion
Pdliza 0014795 Documento : Poliza
Solicitud : 14795

Vigencia : Desde el 1 de Septiembre de 2021
Hasta el 31 de Agosto de 2025

Fecha de Emision : 25 de Agosto de 2021

Asegura a Domiciliado en
CAJA DE AHORROS DE EE.PUBLICOS Av. Bulnes Nro. 176
R.UT. 99.026.000-1 Santiago

Fono :@6717603
Intermediario: Volvek Corredores de Seguros S.A. (Tel.0) (GAV) (10)

MateriaAsegurada

[tem nUmero 1

Vigencia desde 01/09/2021 hasta 31/08/2025

Ubicaciondel riesgo
Av. Bulnes Nro. 176

Santiago
Clasificacion:
Pisos: 01 Construccion : Solido Protegido Clase :01
Uso : Casa Habitacional, Ocupacional Habitual
Coberturas
Monto UF -Deducible- Prima
Riesgos cubiertos Asegurado Tasa % Pr.Fija Dcto.  Mto. Descto. Neta
H-Edificio 200,00 0,80
H-Contenido 200,00 0,60
H-Remocion de Escombros 200,00 0,20
H-Incendio por Comb. Espontane 200,00 0,20
H-Inc. Fen. Naturaleza 200,00 0,20

ZURICH CHILE SEGUROS GENERALES S.A.

Péliza : 0014795 1
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Continuacion de Coberturas

Monto UF -Deducible- Prima
Riesgos cubiertos Asegurado Tasa % Pr.Fija Dcto. Mto. Descto. Neta
Prima bruta UF 0,00

Clausulas Particulares

CONDICIONADO PARTICULAR.
TIPO DE RIESGO ASEGURADO: POLIZA DE SEGURO INCENDIO SIMPLE.

LOS DETALLES COMO ASEGURADO, ASEGURADOR, CORREDOR Y SU COMISION,
DESGLOSE DE PRIMAS, VIGENCIAS DE POLIZA COLECTIVA E ITEM INDIVIDUAL,
VIENEN PLENAMENTE IDENTIFICADOS EN EL CERTIFICADO DE COBERTURA.

MATERIA ASEGURADA EN EDIFICIO

EDIFICIOS Y ANEXOS DE USO EXCLUSIVAMENTE HABITACIONAL, LO QUE INCLUYE
REJAS, PORTONES, CIERROS, VEREDAS, PAVIMENTOS, PISCINAS (CON AL MENOS
50% DEL NIVEL DE AGUA), QUINCHOS, BODEGA Y GARAJE SI LAS HUBIERE,

ADEMAS DE LOS MUROS DE CONTENCION Y CONEXIONES A LA RED DE SERVICIOS
PUBLICOS Y DE TV CABLE, ANTENAS DE RECEPCION SATELITAL HASTA LA SUMA
DE LO CONTRATADO EN POLIZA. NO SE CUBREN TECHADOS CONSTRUIDOS DE
ESTRUCTURAS LIVIANAS O MATERIALES COMBUSTIBLES, COMO, POR EJEMPLO,
PAJAS O COIRON.

SE INCLUYEN ARBOLES, PLANTAS, ARBUSTOS, JARDINES, OBRAS DE DRENAJE,
POZ0S, CANALES Y LA PORCION CORRESPONDIENTE A ESPACIOS COMUNES
ASOCIADOS A DEPARTAMENTOS Y/O CASAS EN CONDOMINIOS, CUYOS VALORES
DEBEN ESTAR INCLUIDOS EN EL MOQNTO ASEGURADO POR UBICACION CON UN
LIMITE MAXIMO DEL 10% DE ESTE ULTIMO.

MATERIA ASEGURADA EN CONTENIDO:

TODOS LOS OBJETOS Y MUEBLES COMUNES QUE SE ENCUENTRAN DENTRO DEL
INMUEBLE. INCLUYE TODOS LOS MUEBLES, TAPICES, ALFOMBRAS, VESTUARIO,
APARATOS ELECTRONICOS (Tv, DVD, EQUIPOS DE MUSICA, RADIO,
COMPUTADORAS, CAMARAS FOTOGRAFICAS, NOTEBOOKS), ELECTRODOMESTICOS,
VAJILLAS, UTENSILIOS DE COCINA, MUEBLES DE COCINA, ARMAS DE FUEGO
DEBIDAMENTE REGISTRADAS, ARTICULOS DEPORTIVOS, INSTRUMENTOS MUSICALES,
COMO TAMBIEN INCLUYE CONTENIDOS DEPOSITADOS EN BODEGAS DE EDIFICIOS DE
DEPARTAMENTOS, QUE PUDIERAN FORMAR PARTE DEL INMUEBLE ASEGURADO EN LA
PRESENTE POLIZA E INDIVIDUALIZADO EN EL CERTIFICADO DE COBERTURA
RESPECTIVO.

MODALIDAD DE ASEGURAMIENTO:

A PRIMERA PERDIDA, ANTE UN SINIESTRO AMPARADO POR LA PRESENTE POLIZA
LA COMPANIA ESTA OBLIGADA A PAGAR LA RECONSTRUCCION, REPARACION,
REEMPLAZO O REPOSICION DE LOS BIENES ASEGURADOS Y SINIESTRADOS SOLO
HASTA EL LIMITE MAXIMO DEL MONTO ASEGURADO, SEGUN:

'L_,MigtﬁCérdoba Lépez
Gerente Division Empresas Gerente de Operaciones y Tecnologia
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MONTO ASEGURADO COBERTURA .
DIEZ VECES EL VALOR DE LOS FONDOS DEL IMPONENTE CAEP CON UN LIMITE
MAXIMO DE UF 200 (DOSCIENTAS UNIDADES DE FOMENTO) POR LOS DANOS
CAUSADOS POR LA ACCION DIRECTA O INDIRECTA E INMEDIATA DEL INCENDIO
CUBIERTO POR ESTA POLIZA. LOS DANOS QUE SE PRODUZCAN CUBIERTOS POR
ESTA POLIZA POR INCENDIO DE LA VIVIENDA Y QUE HAYAN SIDO DECLARADO POR
EL IMPONENTE CAEP.

MODALIDAD DE INDEMNIZACION: )

LA COMPANIA ESTA OBLIGADA A PAGAR LA INDEMNIZACION EN DINERO EFECTIVO
O BIEN RECONSTRUIR, REPARAR, REEMPLAZAR EL TODO O PARTE DE LOS
EDIFICIOS DESTRUIDOS O AVERIADOS O REEMPLAZAR O REPONER A NUEVO SIN
APLICAR DEPRECIACION ALGUNA LOS OBJETOS DANADOS Y DESTRUIDOS; ANTE UN
SINIESTRO AMPARADO POR LA POLIZA RESPECTIVA (EDIFICIO Y/O CONTENIDO)
HASTA EL MONTO ASEGURADO BAJO LA MODALIDAD DE ASEGURAMIENTO DESCRITA
EN LA POLIZA.

VIGENCIA )

LA PRESENTE POLIZA TIENE UNA VIGENCIA ANUAL (12 MESES), LA QUE SE
RENOVARA AUTOMATICAMENTE A SU VENCIMIENTO, POR PERIODOS IGUALES Y
SUCESIVOS. / i

LAS VIGENCIAS DE LAS COBERTURAS INDIVIDUALES SERA EL SENALADO EN EL
CERTIFICADO DE COBERTURA RESPECTIVO QUE SE EMITA LUEGO DE ACEPTADO EL
RIESGO POR LA COMPANIA ASEGURADORA.

RIESGO HABITACIONAL:

CORRESPONDE A CASAS, DEPARTAMENTOS Y/O EDIFICIOS, DESTINADOS AL USO
HABITACIONAL. NO SE CONSIDERAN RIESGOS HABITACIONALES LAS OFICINAS,
LOCALES COMERCIALES, CENTROS COMERCIALES O SIMILARES.

VIVIENDAS DE OCUPACION PERMANENTE (CASA PRINCIPAL)
SE ENTIENDE COMO OCUPACION HABITUAL Y PERMANENTE, LA PROPIEDAD QUE
PASA DESOCUPADA COMO MAXIMO NOVENTA DIAS DURANTE EL ANO.

TIPOS DE CONSTRUCCION ASEGURABLES .

AQUELLAS CONSTRUIDAS EN SU TOTALIDAD DE MATERIAL SOLIDO LADRILILIO,
HORMIGON O CONCRETO REFORZADO.

AQUELLAS QUE POSEEN EL PRIMER PISO DE CONCRETO REFORZADO Y TIENEN
UNA MANSARDA Y/O SEGUNDO PISO DE MADERA Y SE ENCUENTRE CONSTRUIDA
SOBRE LOSA DE CONCRETO.

AQUELLAS CONSTRUCCIONES SOLIDAS QUE TIENEN UNA AMPLIACION LIGERA
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(EJ: MADERA, VINYL, SIDING DE PVC, FIBROCEMENTO, ETC) EN HABITACION O
UNA BODEGA, SIEMPRE QUE DICHA AMPLIACION NO SEA SUPERIOR
APROXIMADAMENTE AL 30% DEL TOTAL DE METROS CUADRADOS CONSTRUIDOS DE
MATERIAL SOLIDO.

COBERTURAS

SEGUN CONDICIONES GENERALES DE POLIZA DE SEGURO PROTECCION FAMILIAR
DEPOSITADAS EN EL REGISTRO DE POLIZA QUE MANTIENE LA COMISION PARA EL
MERCADO FINANCIERO BAJO EL CODIGO POL 1 2016 0058 Y LAS CLAUSULAS
ADICIONALES QUE SE INDICAN:

CLAUSULA DE INCENDIO A CONSECUENCIA DE FENOMENOS DE LA NATURALEZA,
EXCEPTO SISMO. INSCRITA EN EL REGISTRO DE POLIZAS BAJO EL CODIGO CAD 1
2016 0035.

CLAUSULA DE REMOCION DE ESCOMBROS. INSCRITA EN EL REGISTRO DE POLIZAS
BAJO EL CODIGO CAD 1 2016 0041.

CLAUSULA DE INCENDIO A CONSECUENCIA DE COMBUSTION ESPONTANEA.
INSCRITA EN EL REGISTRO DE POLIZAS BAJO EL CODIGO CAD 1 2016 0067.

CLAUSULA DE HONORARIOS PROFESIONALES. INSCRITA EN EL REGISTRO DE
POLIZAS BAJO EL CODIGO CAD 1 2016 0046.

CLAUSULA DE ,GASTOS DE PREVENCION DE SINIESTROS. INSCRITA EN EL
REGISTRO DE POLIZAS BAJO EL CODIGO CAD 1 2016 0047.

COBERTURAS ADICIONALES

LAS COBERTURAS ADICIONALES RIGEN BAJO LA FORMA DE SUB-LIMITES POR
EVENTO Y AGREGADO ANUAL NO PUDIENDO LOS EVENTUALES CUMULOS DE
INDEMNIZACION EXCEDER EL LIMITE MENCIONADO DENTRO DE LA VIGENCIA DEL
SEGURO. DE ESTA MANERA CADA INDEMNIZACION PAGADA POR LA COMPANIA, CON
CARGO A LOS MONTOS ASEGURADOS (SUB-LIMITES) CONVENIDO PARA CADA
COBERTURA ADICIONAL, PRODUCIRA, EN IGUAL CANTIDAD, LA DISMINUCION DEL
RESPECTIVO MONTO.

REMOCIONNDE ESCOMBROS (CAD 1 2016 0041)

LA COMPANIA SE OBLIGA A CUBRIR AL ASEGURADO LOS GASTOS RAZONABLES QUE
SE CONVENGAN POR LA REMOCION DE ESCOMBROS PROVENIENTES DE BIENES
ASEGURADOS Y PROVOCADOS POR UN SINIESTRO AMPARADO POR ESTA POLIZA DE
SEGURO SOLO HASTA EL LIMITE MAXIMO DEL MONTO ASEGURADO.

HONORARIOS PROFESIONALES (CAD 1 2016 0046)

SE ACUERDA Y CONVIENE QUE SE EXTIENDE A CUBRIR EN CASO DE SINIESTROS
AMPARADOS POR ESTA POLIZA, LOS COSTOS Y GASTOS NECESARIOS Y
RAZONABLEMENTE INCURRIDOS POR EL ASEGURADO, EN HONORARIOS ADICIONALES

Q‘ mrﬁmm‘\

Rodney Hennig LMigIﬁCérdoba Lopez
Gerente Division Empresas Gerente de Operaciones y Tecnologia
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DE ARQUITECTOS, INGENIEROS SUPERVISORES Y OTROS PROFESIONALES, UNICA Y
DIRECTAMENTE CON RESPECTO A REPARACIONES DE CUALQUIER BIEN ASEGURADO
EL CUAL HAYA SIDO DANADQ POR UN SINIESTRO AMPARADO POR ESTA POLIZA DE
SEGURO, SOLO HASTA EL LIMITE MAXIMO DEL MONTO ASEGURADO. ES CONDICION
DE COBERTURA QUE LOS GASTOS HAYAN SIDO AUTORIZADOS PREVIAMENTE POR EL
ASEGURADOR.

PREVENCION DE SINIESTROS (CAD 1 2016 0047)

LA COMPANIA CUBRE LOS GASTOS RAZONABLES EN QUE INCURRA EL ASEGURADO
PARA PREVENIR O ATENUAR UN SINIESTRO INMINENTE, SOLO HASTA EL LIMITE
MAXIMO DEL MONTO ASEGURADO.

INSPECCIONES , ,

CLAUSULA DE INSPECCION: MEDIANTE LA PRESENTE CLAUSULA, EL ASEGURADO
ACEPTA Y RECONOCE EXPRESAMENTE FEL DERECHO DEL ASEGURADOR DE PODER
INSPECCIONAR CUALQUIERA DE LAS UBICACIONES ASEGURADAS, EN CUALQUIER
MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA. » ]

EL, ASEGURADO, A SOLICITUD ESCRITA DE LA COMPANfA, FACILITARA EL
ACCESO A SU REPRESENTANTE PARA REALIZAR LA INSPECCION Y FACILITARA LOS
DOCUMENTOS Y ANTECEDENTES REQUERIDOS POR ESTE. LA COMPANIA SE RESERVA
EL DERECHO DE PONER TERMINO ANTICIPADO A LA COBERTURA DE CADA RIESGO
EN PARTICULAR, EN CASO DE INCUMPLIRSE ESTA OBLIGACION DEL ASEGURADO.

EN CASO QUE DICHA INSPECCION NO SEA APROBADA POR PARTE DE LA COMPANIA
POR NO CUMPLIR CON LAS CONDICIONES DE ASEGURABILIDAD, DE HABERLAS
PERDIDO EN EL TRANSCURSO DE LA VIGENCIA DE LA COBERTURA
CORRESPONDIENTE O EN CASO DE AGRAVARSE EL RIESGO, ESTA TENDRA DERECHO
A PONER TERMINO ANTICIPADO A LA POLIZA DE SEGURO INVOCANDO ESTA
CAUSAL, DEBIENDO INFORMARLO MEDIANTE COMUNICACION ESCRITA. LA CUAL
PRODUCIRA SUS EFECTOS A LOS TREINTA DIAS DE SU ENVIO.

CONDICIONES DE ASEGURABILIDAD .
SOLO TENDRAN COBERTURA BAJO ESTA POLIZA, LOS RIESGOS QUE CUMPLAN CON
LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

VIVIENDAS DE OCUPACION PERMANENTE.

VIVIENDAS QUE NO SEAN COLINDANTES A SITIOS, TERRENOS O PREDIOS QUE
ESTEN DESHABITADOS, SIN VIGILANCIA O ABANDONADOS.

VIVIENDAS QUE NO SEAN CONSIDERADAS MONUMENTO NACIONAL.

VIVIENDAS QUE NO ESTEN UBICADAS DENTRO DE RESERVAS O PARQUES
NACIONALES.

DECLARACION JURADA PREGUNTAS DE SUSCRIPCION INCENDIO Y(O ROBO
DECLARO QUE TODA LA INFORMACION ENTREGADA A LA COMPANIA CORRESPONDE A
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LA REALIDAD DE LA MATERIA A ASEGURAR, Y QUE EN ELLA SE BASO LA
COMPANIA PARA EFECTUAR LA EVALUACION Y TARIFICACION DEL RIESGO.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO )
EN CASO DE SINIESTRO, EL ASEGURADO DEBERA NOTIFICAR POR ESCRITO EL
HECHO EN CUALQUIERA DE LAS OFICINAS DE CAJA DE AHORROS DE EMPLEADOS
PUBLICOS, E INDICAR LA FECHA DE OCURRENCIA, LUGAR, CIRCUNSTANCIAS
GENERALES DE LA CAUSA Y LAS MATERIAS SINIESTRADAS. VOLVEK CORREDORES
DE SEGUROS INGRESARA LA NOTIFICACION A LA COMPANIA UNA VEZ QUE LA
COMPANIA TOME CONOCIMIENTO DEL HECHO ASIGNARA LIQUIDADOR, QUIEN SE
COMUNICARA CON EL ASEGURADO.
CAJA DE AHORROS DE EMPLEADOS PUBLICOS, SE EXIME DE RESPONSABILIDAD EN
CASO DE NO PAGO DE UN SINIESTRO POR PARTE DE LA COMPANIA DE SEGUROS.
EL LIQUIDADOR DEBE MANTENER EN COPIA AL CORREDOR EN TODA LA
COMUNICACION CON EL ASEGURADO.
EL PAGO DEL SINIESTRO SERA ENVIADO A CAJA DE AHORROS DE EMPLEADOS
PUBLICOS PARA SER RETIRADO POR EL IMPONENTE EN CUALQUIERA DE LAS
OFICINAS DE ATENCION. . - )
EL LIQUIDADOR SOLICITARA PRESUPUESTO DE LOS DANOS E INFORMACION QUE
RESPALDE LA PERDIDA RECLAMADA POR EL ASEGURADO. LA CANTIDAD DE
DOCUMENTOS E INFORMACION OQUE SE REQUIERA DEPENDERA DEL TIPO DE
SINIESTRO.
ASI MISMO PARA EL PROCESO DE LIQUIDACION SE NECESITARA COMO MINIMO,
PERO NO LIMITADO A LOS SIGUIENTES RECAUDOS:

DENUNCIA A CARABINEROS.

INFORME DE BOMBEROS. )

PRESUPUESTOS DE REPARACION DEL BIEN AFECTADO.

INFORME TECNICO DEL DANO DE LA ESPECIE.

LISTADO DE LAS ESPECIES DANADAS EN CASO DE INCENDIO.

CERTIFICADO DE DOMINIO DE LA PROPIEDAD.

PRINCIPALES EXCLUSIONES
EL PRESENTE SEGURO EXCLUYE LOS SIGUIENTES RIESGOS, MATERIAS Y
PERDIDAS:

ORO, PLATA, PLATINO Y OTROS METALES PRECIOSOS, PERLAS, JOYAS, Y
PIEDRAS PRECIOSAS Y SEMIPRECIOSAS; LOS OBJETOS DE ARTE, ENTENDIENDO
POR TALES LAS PINTURAS Y LOS OBJETOS ARQUITECTONICOS O ESCULTORICOS
LAS PIEZAS DE MUSEO Y LAS COLECCIONES U OBJETOS DE COLECCION; LOS
OBJETOS O INSTRUMENTOS DE PRECISION, LAS ARMAS Y LOS INSTRUMENTOS DE
ARTES Y OFICIOS; LAS BICICLETAS, MOTOS Y MOTOCICLETAS; LOS VEHICULOS
TERRESTRES, AEREOS O MARITIMOS, INCLUYENDO SUS ACCESORIOS; LOS EFECTOS
DE COMERCIO TALES COMO DINERO, CHEQUES, BONOS, ACCIONES, LETRAS Y
PAGARES; LOS ANIMALES TERRESTRES, AVES O PECES; ESTANQUES MATRICES; LA
PROPIEDAD AJENA EN PODER DEL ASEGURADO.

TRATANDOSE DE EDIFICIOS, NI LOS CIMIENTOS NI LOS PRETILES DE
PIEDRA.

LOS OBJETOS ROBADOS O HURTADOS DURANTE O DESPUES DEL INCENDIO.

LOS CONTENIDOS E INSTALACIONES UBICADOS AL AIRE LIBRE QUE NO HAYAN

SIDO DISENADOS PARA TAL EFECTO.
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Rodney Hennig 'digﬁCérdoba Lopez
Gerente Division Empresas Gerente de Operaciones y Tecnologia
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LOS CONTENIDOS E INSTALACIONES EN MAL ESTADO DE CONSERVACION Y/O
CON UNA MANTENCION INADECUADA.

TODA CLASE DE ANIMALES.

TODAS AQUELLAS EXCLUSIONES INDICADAS EN LAS CONDICIONES GENERALES Y
NO SENALADAS A MODO EJEMPLAR EN ESTAS CONDICIONES PARTICULARES.

COMUNICACIONES ENTRE LAS PARTES

LAS COMUNICACIONES DEL ASEGURADOR AL CONTRATANTE, TOMADOR, ASEGURADO
O BENEFICIARIO, PODRAN ENVIARSE POR MEDIOS ELECTRONICOS O
TECNOLOGICOS, GARANTIZANDO SU RECEPCION Y LA POSIBILIDAD DE
ALMACENAMIENTO O IMPRESION. PARA LOS EFECTOS SENALADOS EN EL PARRAFO
ANTERIOR, EL CONTRATANTE, TOMADOR, ASEGURADO O BENEFICIARIO, SEGUN SEA
EL CASQ, DEBERA INFORMAR AL ASEGURADOR SOBRE SU DIRECCION DE CORREO
ELECTRONICO, DONDE RECIBIRA TODAS LAS COMUNICACIONES PARA TODOS LOS
EFECTOS DE ESTE CONTRATO. AL INDICAR SU DIRECCION DE CORREO
ELECTRONICO EN LA PROPUESTA RESPECTIVA, EL CONTRATANTE, TOMADOR,
ASEGURADO O BENEFICIARIO, SEGUN SEA EL CASO CONSIENTE EN RECIBIR LAS
COMUNICACIONES A TRAVES DE DICHO MEDIO. A FALTA DEL CORREO ELECTRONICO
DEL CONTRATANTE, TOMADOR, ASEGURADO O BENEFICIARIO, SEGUN SEA EL CASO,

EL ASEGURADOR DEBERA COMUNICARSE CON ESTOS POR ESCRITO MEDIANTE CARTA
ENVIADA AL DOMICILIO DEL CONTRATANTE, TOMADOR, ASEGURADO O
BENEFICIARIO, SEGUN SEA EL CASO. EL CONTRATANTE TOMADOR ASEGURADO O
BENEFICIARIO, SEGUN SEA EL CASO, DEBERA. COMUNICAR. AL ASEGURADOR. DE
CUALQUIER MODIFICACION DE SU DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO O
DOMICILIO CONVENCIONAL INFORMADO AL CONTRATAR ESTE SEGURO. LAS
COMUNICACIONES QUE ENVIE EL CONTRATANTE, TOMADOR, ASEGURADO O
BENEFICIARIO DEBERAN SER POR, ESCRITO, Y REMITIDAS AL DOMICILIO DEL
ASEGURADOR INDICADO EN LA POLIZA. .

INFORMACION SOBRE ATENCION DE CLIENTES Y PRESTACION DE CONSULTAS Y
RECLAMOS:

EN VIRTUD DE LA CIRCULAR No 2131 DE 28 DE NOVIEMBRE DE 2013, LAS
COMPANIAS DE SEGUROS, CORREDORES DE SEGUROS Y LIQUIDADORES DE
SINIESTROS, DEBERAN RECIBIR REGISTRAR Y RESPONDER, TODAS LAS
PRESENTACIONES, CONSULTAS O RECLAMOS QUE SE LES PRESENTEN DIRECTAMENTE
POR EL CONTRATANTE, ASEGURADO, BENEFICIARIOS, O LEGITIMOS INTERESADOS
O SUS MANDATARIOS.

LAS PRESENTACIONES PUEDEN SER EFECTUADAS EN TODAS LAS OFICINAS DE LAS
ENTIDADES EN OQUE SE ATIENDA PUBLICO PRESENCIALMENTE, POR CORREO
POSTAL, MEDIOS ELECTRONICOS, O TELEFONICAMENTE, SIN FORMALIDADES, EN
EL HORARIO NORMAL DE ATENCION

RECIBIDA UNA PRESENTACION CONSULTA O RECLAMO, ESTA DEBERA SER
RESPONDIDA EN EL PLAZO MAS BREVE POSIBLE, EL QUE NO PODRA EXCEDER DE

20 DIAS HABILES CONTADOS DESDE SU RECEPCION.
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EL INTERESADO, EN CASO DE DISCONFORMIDAD RESPECTO DE LO INFORMADO, O
BIEN CUANDO EXISTA DEMORA INJUSTIFICADA DE LA RESPUESTA, PODRA
RECURRIR A LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS, AREA DE
PROTECCION AL INVERSIONISTA Y ASEGURADO, CUYAS OFICINAS SE ENCUENTRAN
UBICADAS EN AV. LIBERTADOR BERNARDO O HIGGINS 1449, PISO 1, SANTIAGO,
O A TRAVES DEL SITIO WEB WWW.SVS.CL.

ZURICH CHILE SEGUROS GENERALES S.A. SE ENCUENTRA ADHERIDA
VOLUNTARIAMENTE AL CODIGO DE AUTORREGULACION Y AL COMPENDIO DE BUENAS
PRACTICAS DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS, CUYO PROPOSITO ES PROPENDER AL
DESARROLLO DEL MERCADO DE SEGUROS, EN CONSONANCIA CON LOS PRINCIPIOS
DE LIBRE COMPETENCIA Y BUENA FE QUE DEBE EXISTIR ENTRE LAS EMPRESAS, Y
ENTRE ESTAS Y SUS CLIENTES, COPIA DEL COMPENDIO DE BUENAS PRACTICAS
CORPORATIVAS DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS SE ENCUENTRA A DISPOSICION DE
LOS INTERESADOS EN CUALQUIERA DE LAS OFICINAS DE ZURICH

SEGUROS Y EN WWW.AACH.CL.

ASIMISMO, HA ACEPTADO LA INTERVENCION DE EL DEFENSOR DEL ASEGURADO
CUANDO LOS CLIENTES LE PRESENTEN RECLAMOS CON RELACION A LOS CONTRATOS
CELEBRADOS CON ELLA. LOS CLIENTES PUEDEN PRESENTAR SUS RECLAMOS AL
DEFENSOR DEL ASEGURADO UTILIZANDO LOS FORMULARIOS DISPONIBLES EN LAS
OFICINAS DE ZURICH SEGUROS GENERALES S.A., O A TRAVES DE

LA PAGINA WEB: WWW.DDACHILE.CL.

PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION DE SINIESTROS

(CIRCULAR N 2109 DEL 24.06.2013 DE CMF)

1) OBJETO DE LA LIQUIDACION

LA LIQUIDACION TIENE POR FIN ESTABLECER LA OCURRENCIA DE UN
SINIESTRO, DETERMINAR SI EL SINIESTRO ESTA CUBIERTO EN LA POLIZA
CONTRATADA EN UNA COMPANIA DE SEGUROS DETERMINADA, Y CUANTIFICAR EL
MONTO DE LA PERDIDA Y DE LA INDEMNIZACION A PAGAR

EL PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION ESTA SOMETIDO A LOS PRINCIPIOS DE
CELERIDAD Y ECONOMIA )

PROCEDIMENTAL, DE OBJETIVIDAD Y CARACTER TECNICO Y DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO.

2) FORMA DE EFECTUAR LA LIQUIDACION

LA LIQUIDACION PUEDE EFECTUARLA DIRECTAMENTE LA COMPANIA ©
ENCOMENDARLA A UN LIQUIDADOR DE SEGUROS. LA DECISION DEBE COMUNICARSE
AL ASEGURADO DENTRO DEL PLAZO DE TRES DIAS HABILES CONTADOS DESDE LA
FECHA DE LA DENUNCIA DEL SINIESTRO.

3) DERECHO DE OPOSICION A LA LIQUIDACION DIRECTA

EN CASO DE LIQUIDACION DIRECTA POR LA COMPANIA EL ASEGURADO O
BENEFICIARIO PUEDE OPONERSE A ELLA, SOLICITANDOLE POR ESCRITO QUE
DESIGNE UN LIQUIDADOR DE SEGUROS, DENTRO DEL PLAZO DE CINCO DIAS
HABILES CONTADOS DESDE LA NOTIFICACION DE LA COMUNICACION DE LA
COMPANIA LA COMPANIA DEBERA DESIGNAR AL LIQUIDADOR EN EL PLAZO DE DOS
DIAS HABILES CONTADOS DESDE DICHA OPOSICION.

Q‘ mrﬁmm‘\
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Gerente Division Empresas Gerente de Operaciones y Tecnologia
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4) INFORMACION AL ASEGURADO DE GESTIONES A REALIZAR Y PETICION DE
ANTECEDENTES

EL LIQUIDADOR O LA COMPANIA, DEBERA INFORMAR AL ASEGURADO, POR
ESCRITO, EN FORMA SUFICIENTE Y OPORTUNA, AL CORREO ELECTRONICO
(INFORMADO EN LA DENUNCIA DEL SINIESTRO) O POR CARTA CERTIFICADA (AL
DOMICILIO SENALADO EN LA DENUNCIA DE SINIESTRO), DE LAS GESTIONES QUE
LE CORRESPONDE REALIZAR, SOLICITANDO DE UNA SOLA VEZ, CUANDO LAS
CIRCUNSTANCIAS LO PERMITAN, TODOS LOS ANTECEDENTES QUE REQUIERE PARA
LIQUIDAR EL SINIESTRO.

5) PRE-INFORME DE LIQUIDACION

EN AQUELLOS SINIESTROS EN QUE SURGIEREN PROBLEMAS Y DIFERENCIAS DE
CRITERIOS SOBRE SUS CAUSAS, EVALUACION DEL RIESGO O EXTENSION DE LA
COBERTURA, PODRA EL LIQUIDADOR, ACTUANDO DE OFICIO O A PETICION DEL
ASEGURADO, EMITIR UN PRE-INFORME DE LIQUIDACION SOBRE LA COBERTURA DEL
SINIESTRO Y EL MONTO DE LOS DANOS PRODUCIDOS, EL QUE DEBERA PONERSE EN
CONOCIMIENTO DE LOS INTERESADOS.

EL ASEGURADO O LA COMPANIA PODRAN HACER OBSERVACIONES POR ESCRITO AL
PRE-INFORME DENTRO DEL PLAZO DE CINCO DIAS HABILES DESDE SU
CONOCIMIENTO. )

6) PLAZO DE LIQUIDACION

DENTRO DEL MAS BREVE PLAZO, NO PUDIENDO EXCEDER DE: SEGUROS EN
GENERAL: 45 DIAS CORRIDOS DESDE LA FECHA DE DENUNCIO, A EXCEPCION DE;
A) SINIESTROS QUE CORRESPONDAN A SEGUROS INDIVIDUALES SOBRE RIESGOS
DEL PRIMER GRUPO CUYA PRIMA ANUAL SEA SUPERIOR A 100 UF: 90 DIAS
CORRIDOS DESDE FECHA DENUNCIO;

B) SINIESTROS MARITIMOS QUE AFECTEN A LOS CASCOS O EN CASO DE AVERIA
GRUESA: 180 DIAS CORRIDOS DESDE FECHA DENUNCIO;

7) PRORROGA DEL PLAZO DE LIQUIDACION

LOS PLAZOS ANTES SENALADOS PODRAN EXCEPCIONALMENTE SIEMPRE QUE LAS
CIRCUNSTANCIAS LO AMERITEN, PRORROGARSE, SUCESIVAMENTE POR IGUALES
PERIODOS, INFORMANDO LOS MOTIVOS QUE LA FUNDAMENTEN E INDICANDO LAS
GESTIONES CONCRETAS Y ESPECIFICAS QUE SE REALIZARAN, LO QUE DEBERA
COMUNICARSE AL ASEGURADO Y A LA COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO,
PUDIENDO ESTA ULTIMA DEJAR SIN EFECTO LA AMPLIACION, EN CASOS
CALIFICADOS, Y FIJAR UN PLAZO PARA ENTREGA DEL INFORME DE LIQUIDACION.
NO PODRA SER MOTIVO DE PRORROGA LA SOLICITUD DE ENTREGA DE NUEVOS
ANTECEDENTES CUYO REQUERIMIENTO PUDO PREVERSE CON ANTERIORIDAD, SALVO
QUE SE INDIQUEN LAS RAZONES QUE JUSTIFIQUEN LA FALTA DE REQUERIMIENTO,
NI PODRAN PRORROGARSE LOS SINIESTROS EN QUE NO HAYA EXISTIDO GESTION
ALGUNA DEL LIQUIDADOR, REGISTRADO O DIRECTO.

8) INFORME FINAL DE LIQUIDACION

EL INEORME FINAL DE LIQUIDACION DEBERA REMITIRSE AL ASEGURADO Y
SIMULTANEAMENTE AL ASEGURADOR, CUANDO CORRESPONDA, Y DEBERA CONTENER
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NECESARIAMENTE LA TRANSCRIPCION INTEGRA DE LOS ARTICULOS 26 AL 27 EL
REGLAMENTO DE AUXILIARES DEL COMERCIO DE SEGUROS (D.S. DE HACIENDA
N 1.055, DE 2012, DIARIO OFICIAL DE 29 DE DICIEMBRE DE 2012).

9) IMPUGNACION INFORME DE LIQUIDACION

RECIBIDO EL INFORME DE LIQUIDACION LA COMPANIA Y EL ASEGURADO
DISPONDRAN DE UN PLAZO DE DIEZ DIAS HABILES PARA IMPUGNARLA. EN CASO
DE LIQUIDACION DIRECTA POR LA COMPANIA, ESTE DERECHO SOLO LO TENDRA EL
ASEGURADO. IMPUGNADO EL INFORME, EL LIQUIDADOR DISPONDRA DE UN PLAZO
DE CINCO DIAS HABILES PARA RESPONDER LA IMPUGNACION.

RIGE POLIZA COLECTIVA NO. 14799

CLAIMS MADE Y RELIQUIDACION:

LA COMPANIA ASEGURADORA PROCEDERA A LA LIQUIDACION Y AL PAGO DE LA
INDEMNIZACION CUANDO CORRESPONDA CONFORME A LAS CLAUSULAS ESTABLECIDAS
EN LAS PRESENTES CONDICIONES PARTICULARES, TODOS AQUELLOS SINIESTROS
OCURRIDOS 15 DIAs CORRIDOS ANTERIORES A LA ENTRADA EN VIGENCIA DE LA
PRESENTE POLIZA, SOLO RESPECTO DE AQUELLAS PERSONAS ASEGURADAS BAJO
ESTA POLIZA Y EN LAS CONDICIONES SENALADAS EN LA MISMA.

LA COMPANIA RELIQUIDARA BAJO ESTA POLIZA, TODOS AQUELLOS SINIESTROS
LIQUIDADOS CON ANTERIORIDAD A LA ENTRADA EN VIGENCIA DE LA MISMA Y QUE
DIGAN RELACION CON LAS COBERTURAS = SENALADAS EN ESTAS CONDICIONES
PARTICULARES, CON UN TOPE O CUMULO MAXIMO DE UF 6.500 ENTRE TODAS LAS
POLIZAS CONTRATADAS POR EL CONTRATANTE CON LA COMPANIA. ASEGURADORA
ANTES DEL lo DE SEPTIEMBRE DE 2021, INDEMNIZACION DE ACUERDO A LOS
LIMITES ESTABLECIDOS EN ESTA POLIZA.

CONDICIONADO PARTICULAR.
TIPO DE RIESGO ASEGURADO: POLIZA DE SEGURO INCENDIO SIMPLE.

LOS DETALLES COMO ASEGURADO, ASEGURADOR, CORREDOR Y ©SU COMISION,
DESGLOSE DE PRIMAS, VIGENCIAS DE POLIZA COLECTIVA E ITEM INDIVIDUAL,
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VIENEN PLENAMENTE IDENTIFICADOS EN EL CERTIFICADO DE COBERTURA.

MATERIA ASEGURADA EN EDIFICIO

EDIFICIOS Y ANEXOS DE USO EXCLUSIVAMENTE HABITACIONAL, LO QUE INCLUYE
REJAS, PORTONES, CIERROS, VEREDAS, PAVIMENTOS, PISCINAS (CON AL MENOS
50% DEL NIVEL DE AGUA), QUINCHOS BODEGA Y GARAJE SI LAS HUBIERE,

ADEMAS DE LOS MUROS DE CONTENCION Y CONEXIONES A LA RED DE SERVICIOS
PUBLICOS Y DE TV CABLE, ANTENAS DE RECEPCION SATELITAL HASTA LA SUMA
DE LO CONTRATADO EN POLIZA NO SE CUBREN TECHADOS CONSTRUIDOS DE
ESTRUCTURAS LIVIANAS O MATERIALES COMBUSTIBLES, COMO, POR EJEMPLO,
PAJAS O COIRON

SE INCLUYEN ARBOLES, PLANTAS, ARBUSTOS, JARDINES, OBRAS DE DRENAJE,

POz0OS, CANALES Y LA PORCION CORRESPONDIENTE A ESPACIOS COMUNES
ASOCIADOS A DEPARTAMENTOS Y/O CASAS EN CONDOMINIOS, CUYOS VALORES
DEBEN ESTAR INCLUIDOS EN EL MONTO ASEGURADO POR UBICACION CON UN
LIMITE MAXIMO DEL 10% DE ESTE ULTIMO.

MATERIA ASEGURADA EN CONTENIDO:

TODOS LOS OBJETOS Y MUEBLES COMUNES QUE SE ENCUENTRAN DENTRO DEL
INMUEBLE. INCLUYE TODOS LOS MUEBLES, TAPICES, ALFOMBRAS, VESTUARIO,
APARATOS ELECTRONICOS (Tv, DVD, EQUIPOS DE MUSICA, RADIO,
COMPUTADORAS, CAMARAS FOTOGRAFICAS, NOTEBOOKS), ELECTRODOMESTICOS,
VAJILLAS, UTENSILIOS DE COCINA, MUEBLES DE COCINA, ARMAS DE FUEGO
DEBIDAMENTE REGISTRADAS, ARTICULOS DEPORTIVOS, INSTRUMENTOS MUSICALES,
COMO TAMBIEN INCLUYE CONTENIDOS DEPOSITADOS EN BODEGAS DE EDIFICIOS DE
DEPARTAMENTOS, QUE PUDIERAN FORMAR PARTE DEL INMUEBLE ASEGURADO EN LA
PRESENTE POLIZA E INDIVIDUALIZADO EN EL CERTIFICADO DE COBERTURA
RESPECTIVO.

MODALIDAD DE ASEGURAMIENTO:

A PRIMERA PERDIDA, ANTE UN SINIESTRO AMPARADO POR LA PRESENTE POLIZA
LA COMPANIA ESTA OBLIGADA A PAGAR LA RECONSTRUCCION, REPARACION,
REEMPLAZO O REPOSICION DE LOS BIENES ASEGURADOS Y SINIESTRADOS SOLO
HASTA EL LIMITE MAXIMO DEL MONTO ASEGURADO, SEGUN:

MONTO ASEGURADO COBERTURA )
DIEZ VECES EL VALOR DE LOS FONDOS DEL IMPONENTE CAEP CON UN LIMITE
MAXIMO DE UF 200 (DOSCIENTAS UNIDADES DE FOMENTO) POR LOS DANOS
CAUSADOS POR LA ACCION DIRECTA O INDIRECTA E INMEDIATA DEL INCENDIO
CUBIERTO POR ESTA POLIZA. LOS DANOS QUE SE PRODUZCAN CUBIERTOS POR
ESTA POLIZA POR INCENDIO DE LA VIVIENDA Y QUE HAYAN SIDO DECLARADO POR
EL IMPONENTE CAEP.

MODALIDAD DE INDEMNIZACION:
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LA COMPANIA ESTA OBLIGADA A PAGAR LA INDEMNIZACION EN DINERO EFECTIVO
O BIEN RECONSTRUIR, REPARAR, REEMPLAZAR EL TODO O PARTE DE LOS
EDIFICIOS DESTRUIDOS O AVERIADOS O REEMPLAZAR O REPONER A NUEVO SIN
APLICAR DEPRECIACION ALGUNA LOS OBJETOS DANADOS Y DESTRUIDOS; ANTE UN
SINIESTRO AMPARADO POR LA POLIZA RESPECTIVA (EDIFICIO Y/O CONTENIDO),
HASTA EL MONTO ASEGURADO BAJO LA MODALIDAD DE ASEGURAMIENTO DESCRITA
EN LA POLIZA.

VIGENCIA )

LA PRESENTE POLIZA TIENE UNA VIGENCIA ANUAL (12 MESES), LA QUE SE
RENOVARA AUTOMATICAMENTE A SU VENCIMIENTO, POR PERIODOS IGUALES Y
SUCESIVOS. / i

LAS VIGENCIAS DE LAS COBERTURAS INDIVIDUALES SERA EL SENALADO EN EL
CERTIFICADO DE COBERTURA RESPECTIVO QUE SE EMITA LUEGO DE ACEPTADO EL
RIESGO POR LA COMPANIA ASEGURADORA.

RIESGO HABITACIONAL:

CORRESPONDE A CASAS, DEPARTAMENTOS Y/O EDIFICIOS, DESTINADOS AL USO
HABITACIONAL. NO SE CONSIDERAN RIESGOS HABITACIONALES LAS OFICINAS,
LOCALES COMERCIALES, CENTROS COMERCIALES O SIMILARES.

VIVIENDAS DE OCUPACION PERMANENTE (CASA PRINCIPAL)
SE ENTIENDE COMO OCUPACION HABITUAL Y PERMANENTE, LA PROPIEDAD QUE
PASA DESOCUPADA COMO MAXIMO NOVENTA DIAS DURANTE EL ANO.

TIPOS DE CONSTRUCCION ASEGURABLES .

AQUELLAS CONSTRUIDAS EN SU TOTALIDAD DE MATERIAL SOLIDO LADRILLO,
HORMIGON O CONCRETO REFORZADO.

AQUELLAS QUE POSEEN EL PRIMER PISO DE CONCRETO REFORZADO Y TIENEN
UNA MANSARDA Y/O SEGUNDO PISO DE MADERA Y SE ENCUENTRE CONSTRUIDA
SOBRE LOSA DE CONCRETO. , i

AQUELLAS CONSTRUCCIONES SOLIDAS QUE TIENEN UNA AMPLIACION LIGERA
(EJ: MADERA, VINYL, SIDING DE PVC, FIBROCEMENTO, ETC) EN HABITACION O
UNA BODEGA, SIEMPRE QUE DICHA AMPLIACION NO SEA SUPERIOR
APROXIMADAMENTE AL 30% DEL TOTAL DE METROS CUADRADOS CONSTRUIDOS DE
MATERIAL SOLIDO.

COBERTURAS

SEGUN CONDICIONES GENERALES DE POLIZA DE SEGURO PROTECCION FAMILIAR
DEPOSITADAS EN EL REGISTRO DE POLIZA QUE MANTIENE LA COMISION PARA EL
MERCADO FINANCIERO BAJO EL CODIGO POL 1 2016 0058 Y LAS CLAUSULAS
ADICIONALES QUE SE INDICAN:

CLAUSULA DE INCENDIO A CONSECUENCIA DE FENOMENOS DE LA NATURALEZA,
EXCEPTO SISMO. INSCRITA EN EL REGISTRO DE POLIZAS BAJO EL CODIGO CAD l
2016 0035.

CLAUSULA DE REMOCION DE ESCOMBROS. INSCRITA EN EL REGISTRO DE POLIZAS
BAJO EL CODIGO CAD 1 2016 0041.
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CLAUSULA DE INCENDIO A CONSECUENCIA DE COMBUSTION ESPONTANEA.
INSCRITA EN EL REGISTRO DE POLIZAS BAJO EL CODIGO CAD 1 2016 0067.

CLAUSULA DE HONORARIOS PROFESIONALES. INSCRITA EN EL REGISTRO DE
POLIZAS BAJO EL CODIGO CAD 1 2016 0046.

CLAUSULA DE GASTOS DE PREVENCION' DE SINIESTROS. INSCRITA EN EL
REGISTRO DE POLIZAS BAJO EL CODIGO CAD 1 2016 0047.

COBERTURAS ADICIONALES

LAS COBERTURAS ADICIONALES RIGEN BAJO LA FORMA DE SUB-LIMITES POR
EVENTO Y AGREGADO ANUAL NO PUDIENDO LOS EVENTUALES CUMULOS DE
INDEMNIZACION EXCEDER EL LIMITE MENCIONADO DENTRO DE LA VIGENCIA DEL
SEGURO. DE ESTA MANERA CADA INDEMNIZACION PAGADA POR LA COMPANIA, CON
CARGO A LOS MONTOS ASEGURADOS (SUB-LIMITES) CONVENIDO PARA CADA
COBERTURA ADICIONAL, PRODUCIRA, EN IGUAL CANTIDAD, LA DISMINUCION DEL
RESPECTIVO MONTO.

REMOCION DE ESCOMBROS (CAD 1 2016 0041)

LA COMPANIA SE OBLIGA A CUBRIR AL ASEGURADO LOS GASTOS RAZONABLES QUE
SE CONVENGAN POR LA REMOCION DE ESCOMBROS PROVENIENTES DE BIENES
ASEGURADOS Y PROVOCADOS POR UN SINIESTRO AMPARADO POR ESTA POLIZA DE
SEGURO SOLO HASTA EL LIMITE MAXIMO DEL MONTO ASEGURADO.

HONORARIOS PROFESIONALES (CAD 1 2016 0046)

SE ACUERDA Y CONVIENE QUE SE EXTIENDE A CUBRIR EN CASO DE SINIESTROS
AMPARADOS POR ESTA POLIZA, LOS COSTOS Y GASTOS NECESARIOS Y
RAZONABLEMENTE INCURRIDOS POR EL ASEGURADO, EN HONORARIOS ADICIONALES
DE ARQUITECTOS, INGENIEROS SUPERVISORES Y OTROS PROFESIONALES, UNICA Y
DIRECTAMENTE CON RESPECTO A REPARACIONES DE CUALQUIER BIEN ASEGURADO
EL CUAL HAYA SIDO DANADQ POR UN SINIESTRO AMPARADO POR ESTA POLIZA DE
SEGURO, SOLO HASTA EL LIMITE MAXIMO DEL MONTO ASEGURADO. ES CONDICION
DE COBERTURA QUE LOS GASTOS HAYAN SIDO AUTORIZADOS PREVIAMENTE POR EL
ASEGURADOR.

PREVENCION DE SINIESTROS (CAD 1 2016 0047)

LA COMPANIA CUBRE LOS GASTOS RAZONABLES EN QUE INCURRA EL ASEGURADO
PARA PREVENIR O ATENUAR UN SINIESTRO INMINENTE, SOLO HASTA EL LIMITE
MAXIMO DEL MONTO ASEGURADO.

INSPECCIONES
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CLAUSULA DE INSPECCION: MEDIANTE LA PRESENTE CLAUSULA, EL ASEGURADO
ACEPTA Y RECONOCE EXPRESAMENTE EL DERECHO DEL ASEGURADOR DE PODER
INSPECCIONAR CUALQUIERA DE LAS UBICACIONES ASEGURADAS, EN CUALQUIER
MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

EL ASEGURADO, A SOLICITUD ESCRITA DE LA COMPANIA FACILITARA EL
ACCESO A SU REPRESENTANTE PARA REALIZAR LA INSPECCION Y FACILITARA LOS
DOCUMENTOS Y ANTECEDENTES REQUERIDOS POR ESTE. LA COMPANIA SE RESERVA
EL DERECHO DE PONER TERMINO ANTICIPADO A LA COBERTURA DE CADA RIESGO
EN PARTICULAR, EN CASO DE INCUMPLIRSE ESTA OBLIGACION DEL ASEGURADO.

EN CASO QUE DICHA INSPECCION NO SEA APROBADA POR PARTE DE LA COMPANIA
POR NO CUMPLIR CON LAS CONDICIONES DE ASEGURABILIDAD, DE HABERLAS
PERDIDO EN EL TRANSCURSO DE LA VIGENCIA DE LA COBERTURA
CORRESPONDIENTE O EN CASO DE AGRAVARSE EL RIESGO, ESTA TENDRA DERECHO
A PONER TERMINO ANTICIPADO A LA POLIZA DE SEGURO INVOCANDO ESTA
CAUSAL, DEBIENDO INFORMARLO MEDIANTE COMUNICACION ESCRITA LA CUAL
PRODUCIRA SUS EFECTOS A LOS TREINTA DIAS DE SU ENVIO.

CONDICIONES DE ASEGURABILIDAD i

SOLO TENDRAN COBERTURA BAJO ESTA POLIZA, LOS RIESGOS QUE CUMPLAN CON
LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

VIVIENDAS DE OCUPACION PERMANENTE.

VIVIENDAS QUE NO SEAN COLINDANTES A SITIOS, TERRENOS O PREDIOS QUE
ESTEN DESHABITADOS, SIN VIGILANCIA O ABANDONADOS.

VIVIENDAS QUE NO SEAN CONSIDERADAS MONUMENTO NACIONAL.

VIVIENDAS QUE NO ESTEN UBICADAS DENTRO DE RESERVAS O PARQUES
NACIONALES.

DECLARACION JURADA PREGUNTAS DE SUSCRIPCION INCENDIO Y/O ROBO

DECLARO QUE TODA LA INFORMACION ENTREGADA A LA COMPANIA CORRESPONDE A
LA REALIDAD DE LA MATERIA A ASEGURAR, Y QUE EN ELLA SE BASO LA
COMPANIA PARA EFECTUAR LA EVALUACION Y TARIFICACION DEL RIESGO.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO )

EN CASO DE SINIESTRO, EL ASEGURADO DEBERA NOTIFICAR POR ESCRITO EL
HECHO EN CUALQUIERA DE LAS OFICINAS DE CAJA DE AHORROS DE EMPLEADOS
PUBLICOS, E INDICAR LA FECHA DE OCURRENCIA, LUGAR, CIRCUNSTANCIAS
GENERALES DE LA CAUSA Y LAS MATERIAS SINIESTRADAS VOLVEK CORREDORES
DE SEGUROS INGRESARA LA NOTIFICACION A LA COMPANIA UNA VEZ QUE LA
COMPANIA TOME CONOCIMIENTO DEL HECHO ASIGNARA LIQUIDADOR, QUIEN SE
COMUNICARA CON EL ASEGURADO.

CAJA DE AHORROS DE EMPLEADOS PUBLICOS, SE EXIME DE RESPONSABILIDAD EN
CASO DE NO PAGO DE UN SINIESTRO POR PARTE DE LA COMPANIA DE SEGUROS.
EL LIQUIDADOR DEBE MANTENER EN COPIA AL CORREDOR EN TODA LA
COMUNICACION CON EL ASEGURADO.

EL PAGO DEL SINIESTRO SERA ENVIADO A CAJA DE AHORROS DE EMPLEADOS
PUBLICOS PARA SER RETIRADO POR EL IMPONENTE EN CUALQUIERA DE LAS
OFICINAS DE ATENCION. ) )

EL LIQUIDADOR SOLICITARA PRESUPUESTO DE LOS DANOS E INFORMACION QUE
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RESPALDE LA PERDIDA RECLAMADA POR EL ASEGURADO. LA CANTIDAD DE
DOCUMENTOS E INFORMACION OQUE SE REQUIERA DEPENDERA DEL TIPO DE
SINIESTRO.
ASI MISMO PARA EL PROCESO DE LIQUIDACION SE NECESITARA COMO MINIMO,
PERO NO LIMITADO A LOS SIGUIENTES RECAUDOS:

DENUNCIA A CARABINEROS.

INFORME DE BOMBEROS. )

PRESUPUESTOS DE REPARACION DEL BIEN AFECTADO.

INFORME TECNICO DEL DANO DE LA ESPECIE.

LISTADO DE LAS ESPECIES DANADAS EN CASO DE INCENDIO.

CERTIFICADO DE DOMINIO DE LA PROPIEDAD.

PRINCIPALES EXCLUSIONES
EL PRESENTE SEGURO EXCLUYE LOS SIGUIENTES RIESGOS, MATERIAS Y
PERDIDAS:

ORO, PLATA, PLATINO Y OTROS METALES PRECIOSOS, PERLAS, JOYAS, Y
PIEDRAS PRECIOSAS Y SEMIPRECIOSAS; LOS OBJETOS DE ARTE, ENTENDIENDO
POR TALES LAS PINTURAS Y LOS OBJETOS ARQUITECTONICOS O ESCULTORICOS
LAS PIEZAS DE MUSEO Y LAS COLECCIONES U OBJETOS DE COLECCION; LOS
OBJETOS O INSTRUMENTOS DE PRECISION, LAS ARMAS Y LOS INSTRUMENTOS DE
ARTES Y OFICIOS; LAS BICICLETAS, MOTOS Y MOTOCICLETAS; LOS VEHICULOS
TERRESTRES, AEREOS O MARITIMOS, INCLUYENDO SUS ACCESORIOS; LOS EFECTOS
DE COMERCIO TALES COMO DINERO, CHEQUES, BONOS, ACCIONES, LETRAS Y
PAGARES; LOS ANIMALES TERRESTRES, AVES O PECES; ESTANQUES MATRICES; LA
PROPIEDAD AJENA EN PODER DEL ASEGURADO.

TRATANDOSE DE EDIFICIOS, NI LOS CIMIENTOS NI LOS PRETILES DE
PIEDRA.

LOS OBJETOS ROBADOS O HURTADOS DURANTE O DESPUES DEL INCENDIO.

LOS CONTENIDOS E INSTALACIONES UBICADOS AL AIRE LIBRE QUE NO HAYAN
SIDO DISENADOS PARA TAL EFECTO. i

LOS CONTENIDOS E INSTALACIONES EN MAL ESTADO DE CONSERVACION Y/O
CON UNA MANTENCION INADECUADA.

TODA CLASE DE ANIMALES.

TODAS AQUELLAS EXCLUSIONES INDICADAS EN LAS CONDICIONES GENERALES Y

NO SENALADAS A MODO EJEMPLAR EN ESTAS CONDICIONES PARTICULARES.

COMUNICACIONES ENTRE LAS PARTES

LAS COMUNICACIONES DEL ASEGURADOR AL CONTRATANTE, TOMADOR, ASEGURADO
O BENEFICIARIO, PODRAN ENVIARSE POR MEDIOS ELECTRONICOS O
TECNOLOGICOS, GARANTIZANDO SU RECEPCION Y LA POSIBILIDAD DE
ALMACENAMIENTO O IMPRESION. PARA LOS EFECTOS SENALADOS EN EL PARRAFO
ANTERIOR, EL CONTRATANTE, TOMADOR, ASEGURADO O BENEFICIARIO, SEGUN SEA
EL CASO, DEBERA INFORMAR AL ASEGURADOR SOBRE SU DIRECCION DE CORREO
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ELECTRONICO, DONDE RECIBIRA TODAS LAS COMUNICACIONES PARA TODOS LOS
EFECTOS DE ESTE CONTRATO. AL INDICAR SU DIRECCION DE CORREO
ELECTRONICO EN LA PROPUESTA RESPECTIVA, EL CONTRATANTE, TOMADOR,
ASEGURADO O BENEFICIARIO, SEGUN SEA EL CASO CONSIENTE EN RECIBIR LAS
COMUNICACIONES A TRAVES DE DICHO MEDIO. A FALTA DEL CORREO ELECTRONICO
DEL CONTRATANTE, TOMADOR, ASEGURADO O BENEFICIARIO, SEGUN SEA EL CASO,
EL ASEGURADOR DEBERA COMUNICARSE CON ESTOS POR ESCRITO MEDIANTE CARTA
ENVIADA AL DOMICILIO DEL CONTRATANTE, TOMADOR, ASEGURADO O
BENEFICIARIO, SEGUN SEA EL CASO. EL CONTRATANTE, TOMADOR, ASEGURADO O
BENEFICIARIO, SEGUN SEA EL CASO, DEBERA. COMUNICAR AL ASEGURADOR DE
CUALQUIER MODIFICACION DE SU DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO O
DOMICILIO CONVENCIONAL INFORMADO AL CONTRATAR ESTE SEGURO. LAS
COMUNICACIONES QUE ENVIE EL CONTRATANTE, TOMADOR, ASEGURADO O
BENEFICIARIO DEBERAN SER POR, ESCRITO, Y REMITIDAS AL DOMICILIO DEL
ASEGURADOR INDICADO EN LA POLIZA.

INFORMACION SOBRE ATENCION DE CLIENTES Y PRESTACION DE CONSULTAS Y
RECLAMOS:

EN VIRTUD DE LA CIRCULAR No 2131 DE 28 DE NOVIEMBRE DE 2013, LAS
COMPANIAS DE SEGUROS, CORREDORES DE SEGUROS Y LIQUIDADORES DE
SINIESTROS, DEBERAN RECIBIR REGISTRAR Y RESPONDER, TODAS LAS
PRESENTACIONES CONSULTAS O RECLAMOS QUE SE LES PRESENTEN DIRECTAMENTE
POR EL CONTRATANTE, ASEGURADO, BENEFICIARIOS, O LEGITIMOS INTERESADOS
O SUS MANDATARIOS.

LAS PRESENTACIONES PUEDEN SER EFECTUADAS EN TODAS LAS OFICINAS DE LAS
ENTIDADES EN QUE ©SE ATIENDA PUBLICO, PRESENCIALMENTE, POR CORREO
POSTAL, MEDIOS ELECTRONICOS, O TELEFONICAMENTE SIN FORMALIDADES, EN
EL HORARIO NORMAL DE ATENCION .
RECIBIDA UNA PRESENTACION CONSULTA O RECLAMO, ESTA DEBERA SER
RESPONDIDA EN EL PLAZO MAS BREVE POSIBLE, EL QUE NO PODRA EXCEDER DE
20 DIAS HABILES CONTADOS DESDE SU RECEPCION

EL INTERESADO, EN CASO DE DISCONFORMIDAD RESPECTO DE LO INFORMADO, O
BIEN CUANDO EXISTA DEMORA INJUSTIFICADA DE LA RESPUESTA, PODRA
RECURRIR A LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS, AREA DE
PROTECCION AL INVERSIONISTA Y ASEGURADO, CUYAS OFICINAS SE ENCUENTRAN
UBICADAS EN AV. LIBERTADOR BERNARDO O HIGGINS 1449, PISO 1, SANTIAGO,
O A TRAVES DEL SITIO WEB WWW.SVS.CL.

ZURICH CHILE SEGUROS GENERALES S.A. SE ENCUENTRA ADHERIDA
VOLUNTARIAMENTE AL CODIGO DE AUTORREGULACION Y AL, COMPENDIO DE BUENAS
PRACTICAS DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS, CUYO PROPOSITO ES PROPENDER AL
DESARROLLO DEL MERCADO DE SEGUROS, EN CONSONANCIA CON LOS PRINCIPIOS
DE LIBRE COMPETENCIA Y BUENA FE QUE DEBE EXISTIR ENTRE LAS EMPRESAS, Y
ENTRE ESTAS Y SUS CLIENTES, COPIA DEL COMPENDIO DE BUENAS PRACTICAS
CORPORATIVAS DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS SE ENCUENTRA A DISPOSICION DE
LOS INTERESADOS EN CUALQUIERA DE LAS OFICINAS DE ZURICH

SEGUROS Y EN WWW.AACH.CL.

ASIMISMO, HA ACEPTADO LA INTERVENCION DE EL DEFENSOR DEL ASEGURADO
CUANDO LOS CLIENTES LE PRESENTEN RECLAMOS CON RELACION A LOS CONTRATOS

Q mrﬁmm‘\

Rodney Hennig 'digtﬁCérdoba Lopez
Gerente Division Empresas Gerente de Operaciones y Tecnologia
ZURICH CHILE SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 600 600 9090
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CELEBRADOS CON ELLA. LOS CLIENTES PUEDEN PRESENTAR SUS RECLAMOS AL
DEFENSOR DEL ASEGURADO UTILIZANDO LOS FORMULARIOS DISPONIBLES EN LAS
OFICINAS DE ZURICH SEGUROS GENERALES S.A., O A TRAVES DE

LA PAGINA WEB: WWW.DDACHILE.CL.

PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION DE SINIESTROS

(CIRCULAR N 2109 DEL 24.06.2013 DE CMF)

1) OBJETO DE LA LIQUIDACION

LA LIQUIDACION TIENE POR FIN ESTABLECER LA OCURRENCIA DE UN
SINIESTRO, DETERMINAR SI EL SINIESTRO ESTA CUBIERTO EN LA POLIZA
CONTRATADA EN UNA COMPANIA DE SEGUROS DETERMINADA, Y CUANTIFICAR EL
MONTO DE LA PERDIDA Y DE LA INDEMNIZACION A PAGAR

EL PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION ESTA SOMETIDO A LOS PRINCIPIOS DE
CELERIDAD Y ECONOMIA )

PROCEDIMENTAL, DE OBJETIVIDAD Y CARACTER TECNICO Y DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO.

2) FORMA DE EFECTUAR LA LIQUIDACION

LA LIQUIDACION PUEDE EFECTUARLA DIRECTAMENTE LA COMPANIA ©
ENCOMENDARLA A UN LIQUIDADOR DE SEGUROS. LA DECISION DEBE COMUNICARSE
AL ASEGURADO DENTRO DEL PLAZO DE TRES DIAS HABILES CONTADOS DESDE LA
FECHA DE LA DENUNCIA DEL SINIESTRO.

3) DERECHO DE OPOSICION A LA LIQUIDACION DIRECTA

EN CASO DE LIQUIDACION DIRECTA POR LA COMPANIA EL ASEGURADO O
BENEFICIARIO PUEDE OPONERSE A ELLA, SOLICITANDOLE POR ESCRITO QUE
DESIGNE UN LIQUIDADOR DE SEGUROS, DENTRO DEL PLAZO DE CINCO DIAS
HABILES CONTADOS DESDE LA NOTIFICACION DE LA COMUNICACION DE LA
COMPANIA LA COMPANIA DEBERA DESIGNAR AL LIQUIDADOR EN EL PLAZO DE DOS
DIAS HABILES CONTADOS DESDE DICHA OPOSICION.

4) INFORMACION AL ASEGURADO DE GESTIONES A REALIZAR Y PETICION DE
ANTECEDENTES

EL LIQUIDADOR O LA COMPANIA, DEBERA INFORMAR AL ASEGURADO, POR
ESCRITO, EN FORMA SUFICIENTE Y OPORTUNA, AL CORREO ELECTRONICO
(INFORMADO EN LA DENUNCIA DEL SINIESTRO) O POR CARTA CERTIFICADA (AL
DOMICILIO SENALADO EN LA DENUNCIA DE SINIESTRO), DE LAS GESTIONES QUE
LE CORRESPONDE REALIZAR, SOLICITANDO DE UNA SOLA VEZ, CUANDO LAS
CIRCUNSTANCIAS LO PERMITAN, TODOS LOS ANTECEDENTES QUE REQUIERE PARA
LIQUIDAR EL SINIESTRO.

5) PRE-INFORME DE LIQUIDACION

EN AQUELLOS SINIESTROS EN QUE SURGIEREN PROBLEMAS Y DIFERENCIAS DE
CRITERIOS SOBRE SUS CAUSAS, EVALUACION DEL RIESGO O EXTENSION DE LA
COBERTURA, PODRA EL LIQUIDADOR ACTUANDO DE OFICIO O A PETICION DEL
ASEGURADO, EMITIR UN PRE-INFORME DE LIQUIDACION SOBRE LA COBERTURA DEL

ZURICH CHILE SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 600 600 9090
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SINIESTRO Y EL MONTO DE LOS DANOS PRODUCIDOS, EL QUE DEBERA PONERSE EN
CONOCIMIENTO DE LOS INTERESADOS.

EL ASEGURADO O LA COMPANIA PODRAN HACER OBSERVACIONES POR ESCRITO AL
PRE-INFORME DENTRO DEL PLAZO DE CINCO DIAS HABILES DESDE SU
CONOCIMIENTO. )

6) PLAZO DE LIQUIDACION

DENTRO DEL MAS BREVE PLAZO, NO PUDIENDO EXCEDER DE: SEGUROS EN
GENERAL: 45 DIAS CORRIDOS DESDE LA FECHA DE DENUNCIO, A EXCEPCION DE;
A) SINIESTROS QUE CORRESPONDAN A SEGUROS INDIVIDUALES SOBRE RIESGOS
DEL PRIMER GRUPO CUYA PRIMA ANUAL SEA SUPERIOR A 100 UF: 90 DIAS
CORRIDOS DESDE FECHA DENUNCIO;

B) SINIESTROS MARITIMOS QUE AFECTEN A LOS CASCOS O EN CASO DE AVERIA
GRUESA: 180 DIAS CORRIDOS DESDE FECHA DENUNCIO;

7) PRORROGA DEL PLAZO DE LIQUIDACION

LOS PLAZOS ANTES SENALADOS PODRAN EXCEPCIONALMENTE SIEMPRE QUE LAS
CIRCUNSTANCIAS LO AMERITEN, PRORROGARSE, SUCESIVAMENTE POR IGUALES
PERIODOS, INFORMANDO LOS MOTIVOS QUE LA FUNDAMENTEN E INDICANDO LAS
GESTIONES CONCRETAS Y ESPECIFICAS QUE SE REALIZARAN, LO QUE DEBERA
COMUNICARSE AL ASEGURADO Y A LA COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO,
PUDIENDO ESTA ULTIMA DEJAR SIN EFECTO LA AMPLIACION, EN CASOS
CALIFICADOS, Y FIJAR UN PLAZO PARA ENTREGA DEL INFORME DE LIQUIDACION
NO PODRA SER MOTIVO DE PRORROGA LA SOLICITUD DE ENTREGA DE NUEVOS
ANTECEDENTES CUYO REQUERIMIENTO PUDO PREVERSE CON ANTERIORIDAD, SALVO
QUE SE INDIQUEN LAS RAZONES QUE JUSTIFIQUEN LA FALTA DE REQUERIMIENTO
NI PODRAN PRORROGARSE LOS SINIESTROS EN QUE NO HAYA EXISTIDO GESTION
ALGUNA DEL LIQUIDADOR, REGISTRADO O DIRECTO.

8) INFORME FINAL DE LIQUIDACION

EL INFORME FINAL DE LIQUIDACION DEBERA REMITIRSE AL ASEGURADO Y
SIMULTANEAMENTE AL ASEGURADOR, CUANDO CORRESPONDA, 'Y DEBERA CONTENER
NECESARIAMENTE LA TRANSCRIPCION INTEGRA DE LOS ARTICULOS 26 AL 27 EL
REGLAMENTO DE AUXILIARES DEL COMERCIO DE SEGUROS (D.S. DE HACIENDA
N 1.055, DE 2012, DIARIO OFICIAL DE 29 DE DICIEMBRE DE 2012).

9) IMPUGNACION INFORME DE LIQUIDACION

RECIBIDO EL INFORME DE LIQUIDACION LA COMPANIA Y EL ASEGURADO
DISPONDRAN DE UN PLAZO DE DIEZ DIAS HABILES PARA IMPUGNARLA. EN CASO
DE LIQUIDACION DIRECTA POR LA COMPANIA, ESTE DERECHO SOLO LO TENDRA EL
ASEGURADO. IMPUGNADO EL INFORME, EL LIQUIDADOR DISPONDRA DE UN PLAZO
DE CINCO DIAS HABILES PARA RESPONDER LA IMPUGNACION.

RIGE POLIZA COLECTIVA NO. 14799

CLAIMS MADE Y RELIQUIDACION:

LA COMPANIA ASEGURADORA PROCEDERA A LA LIQUIDACION Y AL PAGO DE LA
INDEMNIZACION CUANDO CORRESPONDA CONFORME A LAS CLAUSULAS ESTABLECIDAS
EN LAS PRESENTES CONDICIONES PARTICULARES, TODOS AQUELLOS SINIESTROS
OCURRIDOS 15 DIAS CORRIDOS ANTERIORES A LA ENTRADA EN VIGENCIA DE LA
PRESENTE POLIZA, SOLO RESPECTO DE AQUELLAS PERSONAS ASEGURADAS BAJO
ESTA POLIZA.Y EN LAS CONDICIONES SENALADAS EN LA MISMA.

LA COMPANIA RELIQUIDARA BAJO ESTA POLIZA, TODOS AQUELLOS SINIESTROS
LIQUIDADOS CON ANTERIORIDAD A LA ENTRADA EN VIGENCIA DE LA MISMA Y QUE
DIGAN RELACION CON LAS COBERTURAS SENALADAS EN ESTAS CONDICIONES

Q‘ mrﬁmm‘\

Rodney Hennig 'digﬁCérdoba Lopez
Gerente Division Empresas Gerente de Operaciones y Tecnologia
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PARTICULARES, CON UN TOPE O CUMULO MAXIMO DE UF 6.500 ENTRE TODAS LAS
POLIZAS CONTRATADAS POR EL CONTRATANTE CON LA COMPANIA ASEGURADORA
ANTES DEL lo DE SEPTIEMBRE DE 2021, INDEMNIZACION DE ACUERDO A LOS
LIMITES ESTABLECIDOS EN ESTA POLIZA.

L_,MigtﬁCérdoba Lépez
Gerente Divisién Empresas Gerente de Operaciones y Tecnologia
ZURICH CHILE SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 600 600 9090
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POLIZA DE SEGURO DE PROTECCION FAMILIAR
Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo POL120130172

CONDICIONES GENERALES
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iento, “ni dag%sl oj agugbyre
bieres d%po§ ados7 ?macen s al aire lire.
0. La pérdida, dafio,

estrucuo tor5|on
?rrao contaminacion 0 geracui (?é In% mac|o

ectromca p@r CUd g aedraca esau IonC fZSUCC(I)Onere

om uauPH C astos 'de cual U|er
nat ura(feza que ‘de e?lo resﬁ H

(g)nsecuenua dwec;o

te, aun cuando exista
otra .(aUsa o ever]o c8ncom|tane Simultanea,
anterior 0 posterior a fa perdida

TERCERQ: FORMA DE INDEMNIZAR
3 f ornaa de |n1emn|zar 5e adg stara

conten esente ¢ ||nada Iasenorn]
Egrm?nos de? ar ICB[ § (f ocd? (? % omerc
N coqsecu ncia, e asegura%or en%ra [ opejon é)
Rg an emmzauon mFro (?Oectwo 0 bien fe |

agF reconstryly 0 reparar 0S
TAmben

Iazar 0

Ificios ?strw S 0 vega S ode e& estruidos.

05 objefos danados o
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%odra ebercer tales derecgs conaun mente, @
enos qUe exista oposicion del asequrado.

AR e
lf e o reﬁarar 0 re onér sean

eqndetmaerag %phga(lss \llaarﬁd%mg?] gesussI Oﬁl agnes
al re Iecer er] sible y en‘torma

0
azona emente e(iuw entep?as (0SS aseguradas
al estado en que éstaban al momento del sifiestro

En n|n (n caso |a compafiia estarg ob|| ada agar
Porl recons rucca% reparaaon eem

GDOSICIOH a_ﬁoj(gfe ge %)fm%srﬁgura é)S Uﬂ% suma

supenora ellds | Siniestro, N
una cantidad mayor que fa suma asegurada or 10s
mISmos 0jetos.

obhgaaon del asegurador de mdenwzar ocurrido

ﬁe elr?nﬁa gPer |dg osggﬁclg)éog grgcneasovg
wdaclon desnée s, requla |
ys| ntes e\ %éc b (o0

S ar |ca|os

rz de (eg/
umero &g ameno de ux jares
omerelo d

eguros 0 [as normas que Ios
reemplacen.

CUARTD: 54 ASEGLRADA Y LIMTE DE LA

Eo in Jo ?spone el articu (?a 552 del Coca 00 de

erclo asu a aseqyrada Cons tgyee limite
aX|mo de fan emnggosnn e S€ 0biga a paﬂar
n

el ase uragor en ¢aso éro Y no Tepresenta
valoracion de los bienes asequrados.

Para Ios efecéos de esta cobertur da
Blmes [0 Ia In emn|zac|on no excede
len de [es ec VO Interes asequra
ﬁcurnre siniestro, aun cuando” el aseg
ayceéons fituido résponsable de una s

, EN

o
G s

ma que 10

8

€

b

EHEHLSJFR%JNDO: COBERTURADEROBOCON

PRIMERQ: COBERTURA

K, 8omﬁan|a denRro de Ios limit es ados en. las
con IcIones en ra ar Icu res oI|za
rewo corres on

elos
N robo con

a pérdid
B%

a a | mn| ar a| asegu

se ura os ue med;ane
eren sus ra|dos esde el |§n rg
que e ase?ura
% ar 2 (e5| A artél amoien
Indemnizar urado por el dano qéue en un
8aso e ropo con ctura esulte dpor destruccion o
eterioro de ps ob] gos asegHrad semgre gg
8 es}rucaono terioro ayF §ido ocasionada
urante fa ejecucion del robo con Tractura.

ara estos efectos, e ntende or rob
ractura el que se verffique de e as
siguientes man ra on esc
entendiendose ue U U|er Ios
as0 prewstos art u| 44 o
F? esto es, cuaéa 0 Se entra por via no es ma
i 0 con rom |m|eno 0 de pared 0

Por fora 8
?f R rac” Uertas 0 ventanas; haaenq
uso : aves sas de ganzuas, Q mediante

OLur orzamle 0 (e “Cajas, CO?TES CAJONES
%aeﬁam.aaaa% Ll
e

n
qhoras has horas.,

ha COE}P&HI& es responsable solamente SI en casa

e robd, 1a cosa asequrada e encuent
Inm ase%urado 0g dae rg de sus 3eandes
esta en este sequro. Se

jardines,

ura,

?
fstl%uro amparae%

?eados excluyen pat |os y

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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SEGUNDO: RIESGO EXCLUIDOS

El p[esente sequro comprende as siguientes
exclusiones:

A menos que existan en las Condiciones
articulares de'1a poliza estipulaciones expresas
qéjeeu 8 InCuu aann exgl?apdogu rFS reesCtr%%/ea Sgurpoa
6rog gplata Pﬂajgg re r%ssmetqes rec?ggl% é glirao §
%etd earte en engfeng 0 por taeéJ Ys mtuf
objetos ar U eco |co 0 escyit
objetos” o, Instrumentos de precision: |ezés
MUseo y as coleccion su jefos dé cole co cion; Ios
|n trumentos musicales; 105 equipos de, video
clevisores, equipos de musica y .camar s‘
ofogr |cas las bicicletas, motos mot Clcletas;
vehiculos terestres, aereos o marttimps, | uyén
1S acce onos og efectos de com?ruo aescomo
Inero, che ues onos acciones, letras y pagares
05 animale res avsopeces ap iedad
ajena en poder asequrado
2..De las perdidas o dafios que directa o
indirectamente. tuvieren por origen, 0 uere una
consequencia de uerra, invajon, acto come|
enemiqo extra ero "hostlida erauo
Uerreras, Sea : 5|do claraga 0 n a
ue ra lerra civ u amo in, desorden popularo
eraoroshe 3 ley Bl e com
os contra €l 0 en Ico conmocion Gyl
Ing rrecht rebelion, evo clon coras |rac|o

er mi ar naval 0'usurpaco, estado de sitio d

Fualgmara ¢ Jas (%5 0 eveng f que rmmen
0clamacion 0 an encion del estado de Sitio
(om0 a[slmlsmo e los ncen 10 %ue ogurraﬁ
rante [as Sttuaciones 200

as sé asque r0auzcan
con motivo de cualquiera de los acontecimientos
anteriormente Indicados.

3. De las %erd|das 0 dafos g
N

e directa o
indirectamente tuvieren por origen

UEren una

co s;ecuenaa de huracan ciclon, tornado, erupcion
éa conmougn ferrestre de ort(# r‘k SIS |co

ida ?mar Inundacion, 0 8ua|qwero 0 fenomend
Ha Foroo ICO, @ excepeion ergzo oMo asimismo
e os incendios qu qbde ocurran ddrante a5|5uac|on
anorma gue 5e P Uzca con motivo de cua %lera
e os acontecimlentos anteriormente mencionacos

4. De las Eerd|das 0 danos que irecta o
indirectamente tumern or oEag? l#eren una
con ecuenuaq 8 a ey califica, como
8on uctas 0 qelitos e terrorismo, comq asimismo

(iue ocurran con mogvo

e [0S Incendios e los
acontecimientos anteriormente mencionados

5. De las aperd|ddas 0 dano que sean una
consecuencid nmediata 0 tardia de Ta energia
atomica 0 nuclear,

6. Qe las perdidas 0 daraps que se originen 0
Bro lizean por Vicio progm materia a gurada

seanuaconsecu ncia de su combistion
espontanea.

it K50 B AN iP5k

Ademaé de las obhg}aaones deberes o, c(a G%as
ontenidas en gse (0 ato o&urn a una Peb
Eano comi)ren idos en ac er alra 8

0 0
ractura, el asequrado esta obli nun areJ
echo dg nq (? to a Ia utonda pocflua
8orrespon lente, 0 desd ea }enga conoum|entci
eb ocurrencla, y a ratficar fa denuncia ante e
tribunal competertte.
Llncumﬁlmbento por CDarte (el asequr qo de, eséa
||geaC|o era a la Compania de s obligacion de
ind mnliar
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%AB&TO' RECUPERACION DE OBJETOS
caso, de r perarse 0]
n%wlégmcz}r%gnte aF Ia?&ng m arrj1e
h iera a 3mmzaﬁ
era evoF dpﬁp
e

rea s ago en fa
or Solo indemnizara

SUAcD.
QUINTO: FORMA DE INDEMNIZAR
La ornaa de |n1emn|zar 5 a&gstara

etos robados
0 comucmcé
0

o
S

dano eectwafnznte

conteni esente condiciona Iasenom]
Eermmos de? arth[ § g? odl %é% omercio.
ncoqsecu ncia, e asegurg or fen ra a opcjon de
Ra arlain emmzauon mFro ectivo 0 bien de
aerrecnsru orearar 0do 0 parte de 1o
ificios destrul so vera sodee Iaz
Jieap os 8 efos anados 0 I‘UI os
mbien o derec dpﬁ
conjuntamente, a mends que exista oposicion de
asequrado.
demgwala compaiia

Jercer tales
Plo se podr
rpararorcons Ir nilos o

efos
K aya epo eparar 0 re oner 'sean |€uajesa
squ? Xistian agtes ¢| siniéstro B/se enten erari
cuniplidas vall aante sugb I|gaC|o €5 2
restaplecer, en ﬁ % a
Tzonabemenee uvalente, 1as cosas ?seﬁura s
al estado en que estaban al momento del sifiestro.

En n|n (n caso [a compania estarg obhlgada ? gagar
recons rucuc% reparauon eem

Ay

cLue los hienes que

d
Una cant |é ad mayor que
mISmos 0jetos.
? obhgauon el asegurador de mdwmzar ocurrido

el riesgo asequrado sera exigible una vez

F eterminada a erd|da 0 conclH|do ¢ groceso de
wdaclon de snde sre ula Isar|cwos
y5| nes e\ éc ocon uerza, de gg/
UMero egameno 0 de ux jares
omerilo d eguros 0 [as normas que Ios
reemplacen.

SEXT0; SHIA ASEGURADA Y LIMITE DE LA

Ee in Jo iﬂspone el articul do 552 del COqI 00 de
OMercio 1 suma asequrada constl Wee limite
rr{axmo e fa In emmzauon Ue S8 0 gaapaﬂar

el ase uragor en ¢aso e sinl Jro Y N0 Tepresenta
valoracion de los bienes asequrados.

Para Ios fect dps de esta cobertura en el ¢ S
Blmes an emmzauon N0 excedera dF va or dﬁ
ien nl d? reSPECtvo Interes asequrado a |e31
ﬁcurnre sniestro, aun ando e asegura [ ﬁ
z)ay éons tuido résponsable de una sima que To
exce

condjciones

05, danos

gar |cu|aBesé 3 Com ania amparara a eP|0ar

ada 0 o que orm arte dela
asequrada s Awasa e or ena nto
asedura om icado en Ias guons a |cuares
% Un maximo poi objeto tamoien indicado en [as
ondiciones Particulares.

SERTLND, BERECHO DE RESTITUCION DEL

? At
d

De acuerdo a lo sefalado en laﬁ

gkt bk e
T

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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OCTAVO: PREVENCION DEL SINIESTRO

Cuando la rog|eéiad ue cont enga losobjetos
a5equrados 10 g on, como or
8] Io cortinas m dﬁ e |erro 5|ste
€ e Cgnas ese%dn U 0tros Sistemas de
ﬁegura tiene [a, opligacion 8
rante

Bro ccion,
Sar(as a noche 0 cuando [a” propieda
Quede desocupada.

F |ncumP||m|en e este deber del asegurad(?
contrﬁtane oéoma or exonerara a la ComP nia de
SUobligacion de indemnizar ocurrido el siniestro.

THTUAD TERCERO: COBERTURA DE ROTURA

PRIMERQ: COBERTURA
Dentro de los IJm es fiiados en lFS condiciones

enerales v particulares de esta p reyjo

o 0 I Enn]a que cdprresPonda g gon?

gurac el Tiesqo JO uraoque razon

05 “Cristales espeg Idrios Instalados en Ja

ropiedad asequr destmada a re5|denC|a
ar del asequrado.

articu
otﬁuﬂglc?gn ue Fmgeosr%roa ﬂ md%nﬁz%?plclgsa Iq

f aFoarefrP mnizacion ilgsoscrqbtalesay\éﬂnogz
F qgueE Kan sido co ocados en reemplazo d

(i aren o0 ccfnsn Uyen un nuevo
nesg no amparado en estd poliz

SEGUNDO: RIESGOS EXCLUIDOS

El presente sequro comprende fas siquientes
exclusiones:

1. .Las roturas, o (ﬂuebrazones que, directa 0
indirectamente " tuyieren U _origen 0 fuean na
consecuenua de incendio rago explosion,
conmocion terrestre de origen slsmic

2. Los danos a obgetos Fe Uso ?omestmq tales
oMo cnsf erlas, vasos, floreros, platos, vajilas, ,
en general, los bienes de ormato.

F. Danos ro<a 0S en el marco o cuadro, ni en
05aCCesorios de o J€t0 asequrado.

4, De |as [t)erdldas 0 dafos que glrecta 0
indirectamente. tuvieren Ror 0rigen. 0 uereg una
consecuencia de querra, jnv ﬁlcgl acto come|
enemiqo extra ero "hos ag F erauoi
Uerreras, sea\geh eia5|o garaaon?
ue(ra L?uerra Wl Uﬁ a moyln esor ep Bopuaro
? era otros he %a ley cal g ecomP

elitos contra el orden u||co conmocion Gyl
Ins rrecclP rebelion,  fevliicion or(mjsgrauo

t 0" UsUrpado, estado g€ Sitio 0

er mi ar nava
que det

Fual(ﬂmTra e Jas causas 0 even(s F grmmen
oclamacion o mankencion 2 it

stado

80 0 aF|m|smo e 10S mcq 105 %ue ogurrarﬁ
urante [as séuauones anorrg que Se produzcan
con motivo de cualquiera ce los acontecimientos
anteriormente |nd|cad
5. De las Qerdldas 0 danos que Plrecta 0
indirectamente. tuvieren por origen o fueren ypa
co s;ecuenua de uracan uclon tornado, erupcion

éa conmoug efrestre de ort(g fk 3 |co

ia e[mar Inundacion, 0 8ualqmero 0 fenomend
H\ Foroo IC0, @ excepcion ergyo como asimismo
e os incendios qu qbde ocurran drante a5|5uac|on
8norma| gue 5e P Uzca con motivo de cua gwera
e los acdntecimlentos anteriormente mencionados
6. De las Qerdldas 0 dafios que irecta 0
indirectamente” tu ern or oEag? $eren una
Con ecuenuaq 8 (ﬂ ey calfica, como
8on uctas 0 qelitos de terforismo, comq asimismo

e los Incendios %ue ocurran con mogvo e los
acontecimientos anteriormente mencionado
7. De Iasgerdm sodano que ﬁean una
consecuencia  inmediata o tardia de la energi

atomica 0 nuclear.
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8. Re las perdidas o dan
gro uzcan por vicio pro 10

sea g ConseLLencia
espontanea.

TERCERQ: FORMA DE INDEMNIZAR
La forma de |n1emn|zar 5 aagstara

dps que se originen 0
materia a gurada

e Su combastion

cont ennaa Iclona Iase norn]
rMinos de? at |cB %

esente ¢
[?5 g? odl rié omercio.
ncor\secu ncia, e asegurg or ten ra a opcion ge
ﬁa arlamn emn{zauon mFro de ectivo 0 bien ée
gerrecnsru orearar 000 0 Ip eos
Ificios destrul so vera sode emselaz
Jieap os eos anados 0 destruidos.
mbien o edercer fales  qerec (ﬁ
conjuntamente, a mends que exista oposicion ge
asequrado,
Plo se podr demgwala (0 gama ue los hienes qu
Z rparar 0 réconstrlir, ni los obje
U haya echo eparar 0.reponer, 'sean |E1uaesa
S qu? Xistian agtes el Siniéstro B/ se enten erari
cumplidas vall aan e su%é ligaciones a
restaplecer, en ﬁ gen orma
Tzonabemenee v Iene aS (05aS ?seﬁura 2
estado en que estaban al momento del sifiestro.
En ningun caso la compaiia estara 0b||;r1ada 7 ;Z)agar
Por | rec ns‘ruca . Teparacion, eem% 070
eposicion (i c()js ge Of aseguradé)s una suma
SU enora daor egl zimom Ism|esro N
ad mayor que fa suma asegurada or 1os

una cantl
MISMOS 0Djetos.

obllsgauon del ase%urador de mdenwzar ocurrido

r|e ﬂa Sera e>(<joq e una vg
eterminiada fa per |da 0 concIH groceso
mdauon desnde s, requiado en 10s art ICHJ_|OS
ntes e\ éc efo con urz de &y
e ameno 0 de ux lares

u ero
eguros 0 [as normas que Ios

omer?o d
reemplacen.

CUBRTO: SMA ASEGURADA Y LIMITE DE LA

Ee in Jo 11|spone el articy do 552 del Coql 00 de
Omercio 1 suma asequrada consti Hyee limite

e e fa In emnzZton gue s oblga a paar
el ase uragor en ¢aso e sinl Jro y N0 Tepresenta

valoracion de los bienes asequrados.

va oré1

Para Ios fectos de esta cobertura en el ¢

Btnles ain emnlzaaon N0 excedera dF
respectivo Interes asegurado a |e31

Rcurnre sIniestro, aun an 0 el asegura [

ien i d]e e
ava constituido responsable de una sima que To
eceda 0P q

b

éo senalado en Ias condmona

B

e ndlcado en
S on
Bar ticulares

e a

? dporcentaﬁg monto ase urado

iciones Pa Ig lares y ¢ Pun maélmo or
jeto famb|en indicado en las Condiciones

A ﬁseguﬁda‘%e&% £ 0pLm, & 2, pime

art 9u|oy553 fCod|go de Comercio. q

gﬂ\mz'l'% BEBER DE PREVENCION DEL

5n Caso que Ios oP jetos asegurado ?en de
a una Pro ccion, T ase%urado |eg Tao AH
queHSeaaeassocHEgHte a noche 0 cuando fa pro&e

F |ncumP||m|en

contritan eo
Su obligacion

De aClllerdo a

imer
a el

e este deber del aseguradé)
éoma O exonerara a la ComP na ge
e Indemnizar ocurrido el siniestro.
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T AR O, SRRERTURA DE

PRIMERQ: COBERTURA
|zefr los dafos

La Com gama 5e obhgaamdem X
Eer ICi causadog f]erceros 0S cualeﬁ ﬁ
|V|Vhene responsaol ?ap i iapor un hecno

ee ase
Y €n los termifios previstos en

Dentro de los. limites ados e a5 condiciones
8 eralesypart|cu|aresd g apo 73 reV|o
F rima quecrres onga, Com |a as

e ac1 las n emnzauones uee asequ
como

igado a par%;ar pg ée encia ejec| on;:g
onsecuericia de anasy ergumos
oca5|onados a terceroF
OMISiones

0ias sceaaunsamoS t?lrs E)OsuleJ
sean causadqs por personas 0 oss e asc
este responde ‘qvilmente, incluyendo
ggt)osuu sgsorue0 % 13 sfemlﬁ)re V clango

5o
gjecucion Qent[ esﬁm es (Pe Ig rocBlledaa
ocupada por e

asegurado CoMO Casa hab| acion

Esta cgbequra s6lo comprende las indemnizaciones
ervadas ge;

1 L3 mFerte de tgrceras
oy

2Los dafios cau? dos ,qos
terceras eSO a s |5|co%
Urante la vigencia'de [a presente

poliza.
A5|m|smo Cubre Jos gastos de déafenszi |mguestos
as rado, ,Incluso’ en ﬁaso e reclam c|on8

gr f 5,5 s g | s
8 (fe c%lfmente respongaqble W

No se consideraran como terceras personas a los

lesiones

Personas 0la
lesiones

dS MmiSmas

Herteneuentes a
L1€ Se produzcan

gfseccet%%h(ej%tla pr%ﬁenftgn%?%ﬁateesl C°”K8?mZn'°§
eos 04 e

consan % Ines del asegurado o
usant acc(? Y, 10S,50Ci0S; enca ados
e endientes

ro e3|ona| 3 serV|C|o

urado en' su aenuo%
SEGUNDO: RIESGOS EXCLUIDOS

|smo
El p{esente sequro comprende las siguientes
exclusiones:
1. La responsabilidad civil contractual,
2. Perjuicios indirectos.
3. 1a res[%onsam Adad civil derivada del uso de
vehiculos fotorizados
aeheaaeas%%ngabmg%d §IVI| c?ueaaece te al Saesergyreargg
0 articulos 33235 ? 98 r“a &VIT
5. De las Qerdldas 0 dafos que Flrecta 0
indirectamente. tuvieren ﬁor ongen 0 uereg una
Consecuencia de Uerra, inv slu()P acto cometl
enemiqo extra ero "hos ag F erauo?
Uerreras, Sea 3eh zia 5|do 8 arasz)a 0 ntf
ue{ra L?uerra Wl Uﬁ Oaa moym esor ep Bopuaro
? lera otros he %a ley cal g ecomP
elitos” contra €l orden ||co conmocion il
s rrecclP rebe[on evoluclon or(mjsémrauo
poge i tér naval 0 usurpado, estado @€ sitio 0
Fua(ﬂmTra e Jas causasoevenéf que ef rm|nen
oclamacion o mantencion del estado de sitio
80 0 aF|m|smo e 1os mc«? 105 gue ogurraﬁ
urante [as séuauones anorrg Que se

roduzcan
con motivo de cualquiera de Tos' acontecimientos
anteriormente Indicacos.

6. .De |as ?erdldas 0 danos que Plrecta 0
indirectamente. tuvieren por origen o fueren una
consectiencia de huracan, ciclon, "tornado, erupcion
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voc méa conmoug terrestre de ori

el mar, inundacio, 0 8ua| quier 0
H} Foroo €0, 3 eXCepeion ergzo como asimismo
e fos incendios qu qbde ocurran rén a5|5uac|on
8no[ma %ue 56 P Uzca con motivo de cya (Mera
e los acontecimientos anteriormente mencionados
7. De las
indirectame

?erdldas 0 dafos que irecta 0
nie uern or orl JJeren una
consecuencia ue | ey ca Ica, como
8on uctas o éi |tos er onsmo comQ asimismo

e 105 Incendios (ﬂue ocurran con moHvo e los
acontecimientos anteriormente mencionados

8. De Iasgerdlddasodano(? que sean una
consecuencia inmediata 0 tardia de fa energia
atomica 0 nuclear.

9 Qe las pérdidas o dan
Bro uzean por vicio pro 0

sean Ana COI’\SGCU ncla
espon dnea.

10. L3 resp nsa

EF} SISI'nIC
0 enomen

dps que se originen 0
materia a 3urada

e su comodstion

|||dad civil derivada del uso ﬂ
D]0sIVS, du imiento de 't erreno% l1
enYada de danos a terrenas, INMue Les cables,
canalizaciones, fuentes, pozos, aquas subterraneas.

TERCERO: SUMAASEGURADA Y LIMITE DELA

}a suma asequrada const|tug % limite maX|mo d?
a IndemnizZacion que Se 0 I|%a a ar
asegura or en ¢aso de siniestro P
o responsabm iy

%ue SUT

cobertura
|ndemn| acion no pacra eder nro e
cion menosca

|tes e 3 conve
anmo 0 ela uré consec
termmos el art |cu

e
%go de 8%%%?00

a suma asequrada comprende ademas, los gastos
(Lie Hé?ensa ghonoranosp gastos (?e foda cPa

incluso aquellos efectuados para restringir €l danq
0 evitar que. se arave siendo de carg 3
se urado toda ué exce e g
ar estos casos n|a ra elimitar enFo
de Iaé aaséagtﬁada acanlaova%r ?
gastos de defensa honorarios, gastos de toda clase.
Salvo gacto en contrario en Iaf condici dpnes
Ear ticulares esesgguron Cubre ¢ mggre e [as
au?ones %e deba rendir asegur 0, Nni las

da anciones pecuniariaé a que sea
condenado.
CUARTO: PROHIBICION DE TRANSIGIR

un lo dispone el articulo 574 del Codigo
égveruo sep hebe af ase ura(?o aC 9 q
rec amaaP on raria 0 tr c(Iyr u |C|aI 0
ex ragudma Anente con de tercero arectado, sin previa
aceptacion cel asequrador,
[\lo qonstituyen |ncumﬁl|m|eno to. de esta roh|b|C|8
as simples eclarau S HeformHeeI Sequrado

% el 05 Veridicos de fos que

0 €| reconocimiento
S€ (ErIve SU responsanl

QUINTO: DEFENSA JUDICIAL
La responsabilidad por la defensa corresponde al

asegurado.

0 obstan (? se un lo dispone el artlculo 3 %el

gdé m|$ ol clo, el as urafor lene el 5erec
lf de designar al g gdgs enplec tenddP an

I]]ercer Iy ? (?seﬁura 0 gstara oﬁiﬁg ﬁ
omen% SU gsa a guten el ase daore

Incjque asegura 8 raa“ g ador

(#penes gste Encomignde su defensa, oda Ia

acuT amauon TfeqSé Péero Ce ase%Urado
Inrormacion y C00peraC|0n que Sea necesa”a

ZURICH CHILE SEGUROS GENERALES S.A.
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No Bbs ante lo aHtenor cuando quien reclame este
tampien asegourﬁo con eI mismo, asegura o 0
eXISta oro c] ein Sre?es este Comunicara
Inmediatamente al asequrado gemstFnua e e5as
(cﬂcunstanaas smP uicio e realizar aque as
lligenc(as cara ter %ene Sean
ne sanasg? ude ensa d|c S €asos,
tambien cuando se trate de ma eria penal, €
8se urado B r: ?ptar Siem (a ? ntre mantener 2
el asequrador o

oD Jr suu[?roi)?a C ef gnsa a olra ersoraae |8

Sgceondfndo (aso, €| asequrador respondera
gas oan de?en éamgfj hasta efenono pacta
ES cond|C|ones particulares,

SEXTO: FORMA DE INDEMNIZAR

K, Cgm fia aara éa mdemmzaqon al tercero
1[ (1 e sentencia e]eﬁ Eongda 0
ransac é’” ]UJ iCla

it o Sl s
@spon Famcup 55%0 H? 09
omerao

asequrador el pago

INCISo
(Ejl Tseﬂgrado no.podra engw a#
emnizacion en su geneficio.

I’E% O%%M : COBERTURA DE ACCIDENTES

PRIMERO: DEFINICIONES

1A§C|dentes Para. los eectosd la coberty ade
A T] tes Eersonales se ent |en o Ror accidentes
aquellos scesfos imprevistos, | voluntaraos
rgpentmos ort |ts causados

or me |oﬁ
ternos US aec en eg sU ordanismo a
este_modo, se onalderan

dg %Jnrﬁ ggles s Iegmnes ﬁetermmae% por

fﬁiaac?o e@c L
quemag 5 cuaf er esge e mcﬁhyg o5

ur?
asimismo e ahogam|eqto V [a asfixia, orceduras y

des arramlentos r[r)]oduudog por esfuerzos

Pe fjnos, como tampien estados’ septi FRICQSG
INfecciones, qu? sean la onsecuenu erldﬁ
externas e Invo Btanas ¥ hayan pgne 3 ? gor elia
a orga Smo. 0, bien Se hayan ~desarrollado por
erectd de contusiones,

Incapacidad Permanente: Es la ausencia
éf |tc ng toa Par?de caRaudadg ? c%n
0. de Tisiologa del o osoraosomem ros
afectados, pudiendo 0 no eF licado e asaedp

0rgano 0 del miembro comprendico.

anatomicd de
3Inca C|dad Temporal; Es aquella qu e|mp05|b||é
al acg nado ades enar das

una % actili BliES de SU tra aJo l
0CUpacion habitua en orma transitoria.

4, Mlem 0 0 extrﬁm|dad Los m|einbros 0
xtremidades son larqos anexos al tronco
estinadqs a e]recutar los drandes movimientos de la
0comocion y prension.

). Or%no Es una ent|dad anatomicamente
independiente y siempre especfica v. gr. un ojo.

0. Peréilda total P ra a(iaant apersonale
entiende por Rerda al referida a un mie
0rgano su elimmacion dF' 0rganismo a cua
P tenece, en forma definitiva y en su tota
ntegracion anatomica.

1, Peédug funconal absolu{a Se entiend gor
érd] unc|ona ab opa ree|da un miembr
ﬂano la zfusenu efinitiva etoacaaéiad de
ucfon del miembro .y or erno comg ndido s|r]
|mp icar su eliminacion el organismo al  cua
pertenece.

e
U 0\' dno FS)U erm?uo% IHG?IHIEI \?ata 3 ?orgamsmo aﬂ

cual pertenece, en forma

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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SEGUNDO: COBERTURA

Dentro. de los limites fiiados en lFS condiciones
ener%es Y Part|cuares e esta poliz n¥ Rewo
0 eIaR Ue correl gonda la (o ga a Se
103 a | |zar a segﬂhr? asua

eP ICiarios, sesmneseorpora aincanacida
a muerte que fse suffa a consecuencia de un
acudent sequn 105 siquientes planes _referidos

5onven| 0 Eresamgnte en las Congmonez
articulares de este sequro:

1) PLAN A: MUERTE

2) PLAN B: INCAPACIDAD PERMANENTE

3) PLAN C: INCAPACIDAD TEMPORAL

4) PLAN D: REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS

s | e

e
uee al enepaa JO sePalgdo en [as
ondiciones art|cu|ares e [apoliza

Es congmaon esenC|a| de la cobertura ng la
Incapac g 0 la mue efo reviniente sean echs
dwecéos € 6535 MISmMas lesiones originadas por 10S
accidentes.

No, obstante 1o ex ‘esado precedentemente, | la
POl'ﬁa Cu retam8|e a5 CONSecue uasrque ?uéda
e?utar e accidentes sobrevenidos al” tratar de
salvar vidas humanas.

Este sequro cubre el riesqo aéreo Unicamente para
Pasa]ers que Utilicen pgsas e aviacion de
neaf g ares. ¥ establecidas, exceptuando 10
tripufantes que Viajen como pasajeros.

R R e

TERCERQ: RIESGOS EXCLUIDOS

(%ueda excluido de e tF sequro, 10s dafos g e
ngan su 0rigen en e allectiento 0 | s|ones

gurado %ue 5@ Pro uzcan directa o
|nd|r ctamente, fotal o parcialmente a consecuencia:

1. Accidentes ocurndos con motivo o derivados de:
Servicio militar, actividad bomberil u ofra

ﬁLenten con, aprobacion i?e la autonéaa qH§
Y t(f SI?OS asae ﬂ lete mcug
dgr ¢l erv 0 (e |sm oa eae e”‘%'”a
Eeologa \sma de? nive SI ag (Fe%eo
(L)gsan e [0 reemplace o aga SUS Veces:
3 fonse uenuas erivadas “de mot meé
fumu 05, SIn, |Eer]l]nuo e lo estipu é ado res ecode
amﬁervenao 3 seguridoe Icho omes
tumultos, & éjea excluida absoltfa ente ge
seﬁurP en virtud eoBrece tuado enzi efra
articulo Fn erior; ? esg penarse e ?
como g g e aviones. Civiles o
empresas e aero avege\qon Y a5|m|sm? 8
empleado de fas re egda INéas que en Calida
P alero razon de su ocu 00 haga Usp
a5 mismas lIneas e“ Brejs SErvicios; eg ) es
Freos en gen ral e Jos m uon dos
gul Imo rraode art |cu|02 NZ ejer |CIO
Por es ra0ﬁd|nT<|a V notorlamente pe 10505
ﬁ ﬁomo Y, paperc ase,
Steeplechase, and|n|sm goxo esqll, &q é] acmn
rodeo racticados como deporte y otros de similar
haturaleza.
2. Las enfermedagles de cualquier especie, sean
ellas corporales 0 siquicas.
3 Guerra in asmP actos comet|dos
ranber(f1 05(5' ﬁdae oera?on Uerretas
P ﬁ earada N0 13 uerr
VIl “rebe

gOF enemigos

a sido , Querra
n, revolucion, insurreccion 0" “poder
militar, naval o usurpado.
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4, Duelos, suicidios, tentativas de suicidios.

5. La intervencion de asegurado en motines 0
tumtiltos tengan n? el caracter ?e querra il %ea
gue a |ne ncion fuere cpersoni 0 c?mo miembro
e una Institucion de caracter civil o militar

6. Hernias y sus consecuencias, sea cual fuere la
causa de que provengan.

/. I(r]tervenqones qmrurgcas 0 de cualquier rP]ed|da
medica, Siempre no Se . hayan echo
NECESafias , 3 ra|z e Un accidente sujeto

Indemnizacion.

8 Dafos perdidas |, Qca5|onad?
genmentos de energ|a atomica 0 nuclear o
Cuialquier riesgo atom

9, De las Eerd|das 0 danos que Fwecta 0
indirectamente. tuvieren Ror 0rigen. 0 uereg una

Consecuencia de Lerra, jvasion” acto come

enemiqo extramero, hostilidad 1 operacio
uerreras, Sea gye haya 5|do ara o N0 13
erra; qlerra cw| he ot |n ular
cua lera oros squ

como. delltos contra e or en co conmocpn

cw |nsu reccion, rebelion, rev uaon ‘oon |rac|o
oder il tar naval 0 Ustrpa

(i

0, est édo 5| 0 d
ualtﬂw?ra ¢ Jas causasoeven(slsque e

0clamacion o Jnantenqon estado de sitio
80 0 af|m|smo los mce]‘ 10S ciue ogurraﬁ
urante 1as s éuauones anorrg

que gro uzcan
con motivo uad%wera e 1os’ acontecimientos
anteriormente |nd|

10, De las gerd|dasodanos que directa 0
indirectament Lﬂneren DO Origen” 0 fueren Una
co secuencia de uracan C|c|on ornado erupcion
voc nléa conmougn ferrestre de o r}ss 100
¢ GSTer, IUNGecion 0 8uanU|ero 0 fenomeno
Hw Foroo 10, 3 excepcion ergyo Como asimismo
e los incendios qu
8norma gue 5e

ocurran e la sﬁuacmn
gwera
e os acontecimlentos anteriormente mencionacos

11, De las gerdldasodanos que directa o
d|rec tament tumenw or oEag? l#eren una
con ecuencia g (ﬂ ey califica, como

e terrorismo, como asimismo

80n uctas o gos
e 10S Incendios (iue ocUrran con_mo Jgg e los

acontecimientos anteriormente menciona
12, De las perd|gas 0 dafos qH ﬁean una

Copsecuencia’ Inmediata 0 tardia 'de fa energia
atomica 0 nuclear.

13, De las gerd|das 0 dagos que 5 Or %lnen 0
seanuaconsecu ncia de su combdstion
espontanea.
estando' el asequrady en estado de% ocu[JreaZn
iq) gra osea;upenoraog ramosde?T”R
48 a Influencia de dro%as SOMNITEros
aluu enosoaes |tor|og n cuando ella sed
%HBPEWN%JM A GURADA Y LIMITE DE LA
ka suma asequrada cons |tue%hm|e te maximo
ase rae%[ﬂ [ €N as0. dg Ini r(? elh i
?ﬂ % Jél 8od|903 €omerC|o
Producido un accidente cubierto gor e pr gsePte
unua e las
tar gr deri producido €
accidente, fa Compania pagara:
n caso de muerte por accidente, pagara al
Bk e e

groduzcan  VICIO progw e a‘jema erla a gurada
14, At daqUﬁs card|ac?1 garalms ni os qu
mQs esangaLe al momento acckde

parua en estado de sonambulismo.

a IndemniZacion que S ar e
E)s ter%os de

F?uro Xsmm re e as conse

esgneé orPora es Lgs ! 5 (sj?asmadé lesten g maﬁ

PLAN A: Muerte

€ld
existi éee eneficiario det ermmado la Indemnizacion

qu(?uzca con motivo de Clia
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a Compaiiia a los hereder

?da
()

FEly
8%?? ag ?acaden

PLAN B: Incapacidad Permanente
En.caso.de incapacidad Permanenfe pagara las
mdemwzauons 5|% entes a ase?ura

0

expr?sa as Como porce Ae e la suma convenida

Or [as Partes y que consta en las Condiciones
de

articulares:

100% en casB Eerdlda tot Lde los dos dp 05, 0 de

amnos: miembros uperloreB raz} glas d%

m?ﬁ 0 e ambos miembr smf 0re3 \Pl Mas
e 6sbrp|es 0 de un miembro (plerna) Y de und

mano 0

los miembros

310
50% por I? Perdjda ddﬁe u&%dge pThEHres

SUperiores

Inferiores (pmrna% 0 de una mano.

40% por la perdida de un pie.

13% por la sordera completa de un oido.

% por la,sordera completa de un oido en caso
Fag ﬂurad ya%ubﬁerepen?do Sordera corp ? ?
0tr eites e Contratar este Sequro, 0 por asordera
completa de ambos 0iqos.

35% por la cequera total de un ajo.

50% por. la cequera total de un ojo en caso, que €l
aseé’?do?q ﬂglrere emgo ceg\}era totafdﬂ otro
antés ge contratar este sequro.

20% por la perdida de un pulgar,

15% por la perdida del indice derecho o izquierdo.

seé)l?rrago L3 poliza cu%refamuer dQ ﬁ aed sdezia mano.
(ﬁ el terino de un o a contar

% por 3 perdida total de cualquiera de los demas

3% por la pérdida total de un dedo del pie.

kor eé(rjtl)d%rcgoenafaednarefalc?gnq S Ias?Jeera dpauda | de(a

comp? orresporidiente

La indemnizacion épor la pérdida to (i arcial de
Varios dedos s ermmé]ra g B? ?entaée
gsgg(r] ado a cada uno de los dedos y falangés

Las mdemmzauoges aa
mb|e en caso

e ua uiera elos
Icados.

En, cgso de. ocurrir mas
Eeno %de wﬁgnua defa

e de gn indemnizar sea
asequrado vigente,

Sin embargo, el total
grov nient esgdpe desm% ab
Ccidentes ogyrridos

ammmmm
el monto asequrado.

PLAN C: Incapacidad Temporal

En caso ?e incapa |daF ter(qporal la. Compafija

ga ara a aseP ndemnizacion diaria
resada en el cuadro cod1 dmones nEarnculares
asa or unmX| 0 (e 200 dias sl

onsec encla de a5 lesiones %%rpora?es cau%adas
por acaiientes deptro de los 90 diag slﬂw ntes a

| &lﬁdanlamé) %2' ?CthIdgg

ste, € jseﬁh
aesémﬁenar é f
jarias e su trabajo U ocupacion ab|tua

equradas  procederan
(%1 unuongf cbscﬁuta
|em ros anteriormente

qe un accidente en eI

LI G

de mdemmzauones
urarr?mlﬁa wgpeonrugno )
ningun caso, exteder deq 100§ /a
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PLAN D: Reembolso de Gastos Medicos
gaul?snad(?éaa donsetence ed%|('§§§g”§r%a‘8rﬁ%?e'ﬁé
requerido trat anP|en 0 médico”0 l1|rur 1CO
nclu¥endo en ermeras espe |za a?
bospl alizacio ew ﬁs 05 fF aceu ICOS,
TP IOl I B %SS%?““‘@
B B o g e
Incur mos (Een tro eﬁ) anoqs wen} agzi PP gr]
accidente y a consecuencia deas lesiones su r|das
SRR G
)%egaa j se#ro no podra en m aéguno
exceder de [a suma contrata ziarae con
excepcion de los derechos del Plan D
Si el asequrada. falleciere aonsecu nC\a de un
accidente, la Corppama d& ucira 51
asegﬁzaté s dne el
éplanes 8 f? Ea? £ Una mcdadpg d@%
B?arﬂw nente IanB Se deducira lo pagado bajo e
L3 C031 Fma se reserva el dercacho de hacerse
3.asistencia ﬁel sequrado por Intermedio
aw?cﬁtanvo ue ¢l es@nelY ambien ela
ace[oreconoce };exammar nce dalqu rmomeg
5|me c8 eniente U|en tar {0das

S medid sy ligendias, téndiente ? meor
mas completa investigacion eaquelos ntog, QU

estime necesarios aas Interes'y salvaguardia, Si

el asequrado 0 el beneficiario, en su ¢ o 10,5
awepe 2, 1ea hzar aque 05 actos ﬂue ne Jeruc|
emeénte le

‘e’ﬁ e.J0s dere 0S mencionado |paece egerecho ;

a la Compania, perde
ﬂ émnlzaqon
|

ompania no compromete ¢/ valor %segura 0 en
an'D, y los honorarios seran pagados por ella,

TITULO  SEXTO:  REGLAS  GENERALES
PRIMERO: OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.
Fl Asequrado estara obligado a:

H Inf ormar a requerimiento del Asegurador, sobrﬁ
3 exist ebnua de 0tros sequros que” amparen e
mismo objeto.

2. Pagar [a prima en [a forma y €poca pactadas.

: | cuidad de un diligente pad
ée§ rﬁ!ﬁg rpaeracg}eee%ryelcgljr%eseroun NIgente: padre

4Lasd ma || aciones, deberes 0 cargas qu
este ‘condicionado denera

aus S ad|C|ona &y condiciones partictlares.
Si el Contratante del se uro se rado so
ersopas  distintas, corre pond ra ante e
um imiento de 1ds obligaciones del contrato, Savo

S (ue rsu naturaleza deben ser cump as
rel Sequrado

AGRAIIRIONDEE Riesdo " AR 1A

EI ase ur do, 0 contra anﬁg N SU (aso debera
in ormra asegurao osoarcu tancias
ue agraven sustancia men r| sgo decarado

obre enga(P con aos er|or| a celebrauon dé(
entro de. los cmco dias 5|gU|en

ntro
ﬁagefl())s CON0Ci 8 siempre (13 por Su nF ura 673,
Ehsté |Srraen0Eo 0 Ser conocldos de otra forma nof

e otr
ogzo edw ocséermmos e?os articulos
mero el Coaigo de Comercio.

Se presume que el asegurado conoce Las
agravauones e I’IES([;O Que” provienen de  hechos
0Curridos con su directa participacion.

e aé|sPenC|a me?s iCa por parfe de
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SR o Sl
iy
urac?o SU dec?sslon 98 Har sin e?ectq chontrat
gro oner lé{\a mad icacion a los

erminos dq
ara adecugr la prima 0 [as condiciones de fa
cobertura de [a poliza. i el ase ur orecaza
ro 05| Ion aeg rador 0 no Te con
entro el plazo de diez dias co tado de
e enyl am|sma este itimo po
?scm|oecon rato Uedanao sin. ere ct

MO Casq, Ia rescision Se FO§UC [3 expirac
%&Mma%&“ﬁg

Si el sinjestro se ha producido Sin gue el segurad?
0 €l confratante en Fu Caso, huybiere eec ado 4
declara Ion so re 3 agrabacion e 0S nesgos
senga aene mc(Jso panero £ se uracf
ara expnerado de su obligacion de fagar fa
emguauon respecode las cqbe urasd eguro
qbo stante, en asc1
hubiera conducido a

as
gto en condiclones

momentQ en qu
gravac

e

%mmwma

raceebrare
6[0sas para. €l se urado, Ia nemnlzauon
ehte a | d| erencia en

ﬁe rﬁﬁwuauE%n eoj) rC|o e Se hupie |r ||cad0
qa vergadeera ent |da(? gl r1esqo.

aberse conocido
sanciones no se aplicaran si el ase urago
IoE nesgos guberg de Jé

Esta?
e
ep 0 expresa 0

gor an urale]z
onocerosy 05
tacitamente.

ublere a

Salvo en ?aso de agravacion dolosa de los nesagP
en todas las, situaciones en que, de acuerdg é)
INCIS0S anteni)res ¥ J ?ar 213 termmaaon
contrat seg debera devo vg
Ia prop reion de Drima correspg | W
8 gae (0mo consecuencia

0 de 05 riesqos.

0
I0€rd

g

qued

Para los efecfos de esta
contiene, el asequrad
aseq ur?dor en es;t) C|a Sysm g/
Una"referencia taxativa, fas siquientes agravacione

05 cambios o modificaciones que ocurran en los
edlf 'E B y H

B
ue ello constit

1105 0 Inmuebles asequrados, 0 en aquelios ue
cor]tengan E)s Ien ? asequra ods asl como
cuagwe cambio 0 modificacio eng sting, en as
aon aongsfes ecia esoene Modo equé

e fales edificios 0 inmueb es 5| en razon cle dichas
Prcunstanuas aumentaren 1o Tiesqos cubiertos por
a presente poliza.

2. L3 ala dQe ocuépac‘on en enodo de mag de
sesenta dias %d H) 8|nmue les
ase uradgs aunaue dic (a e ocupacion
provenga de orden te autoridad.

3. Trasfladg total 0 parcial de los pienes ase
a locales distintos de los designados en fa

4 Traspaso a tergeros del interés ase urado en los
b|enes materia. de, este sequro,,5aNo que dicho
rasPaso 5e efecé g DOr S ce5|on Por Hsa e
e eoeH virty e receptos Ieg es uranée
aV| encia eestg iZa 50 rewegnunoomas e
tos In grece entemente, ¢
eurao N0 ten ra erecho @ Indem |zaC|on
9 na. sobre lPS 0Djetos que hay (P dsu riqo, aes
erauBnes salvo g e con a]ntenon ad a s|n|%s ?
ava opfenido Eor estrito e consen |m|eno e I3
ompania o de Su legitimo representante,
Para los efe& BS de la resentF clausul el
asequrador era com nicar a a uraé
(tjee |naC| nde conr to, la qu se entro

segund a deOISCIn |ca Oje e(,nome %%Cues to, 6s, Inac j
gr iragion e

o

az de freinta dias contados des
envio de Ta respectiva comunicacion de térming
el sequro.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Para 10 efe(f gs de fa presentF clausulg ?

ase ura or ebera comupicar al asequrad
a 8 0 de condiciones de cobertura 0
adecuacion de fa prima.

XE%%F[FRA BECLARACION DEL RIESGO

gresdeecﬁe contrato fue eletgado en on5|derac

oy ratantgrca)qgr%easdocromﬁ bk u‘%f g eﬂHraé’a
sopre

b e i

| incum (IJm|e ﬁo culposo o inexcusable del deper
ge responder. de Efﬁjrado %one rr]aXanteotoma 81

Fﬁ Code %o i dgtr)gglegﬁm En el caso dﬁe]
Cuestionario so%re ¢l nasgo as?gurf

e TR
%agglogno prevista en el articu ?8 F(ﬁ re?enj3

oobstanée lo senalado, en ¢l ca |n umplir
¢l asequrado, confratante 0 t oma er (e

sponder. e?cu t|on 0 sin cul s_fermin
{ ?os articulos 53 r\ﬂmero 10 gpg ?de?Co g0 8
omercio, pogra € aserﬁ Or proponer” una

%élante urf adaptacion

Bw tenaon del contrato
e pnma 0 gas con uong e (0 ertura
|n|c|a ment as

i ha ocurrico e awestg
asegur% (En ratante 0 fomador, tendra derecho a

0

Hr}a rebaid eam emmzauo éri progoranala
Iferencid entre aprlmap aylaquese ﬁutgese
conven ? ;econ cer el ver

gt saql ISpuesto en ¢l |nc?soe58
8 ;amcuﬁo 592559def8%%|go e Comercio.

Para 1os efe& 85 de Ia presentF clausul ?I
ase urador Fera comunicar al a guraé
dﬁ |na(1|on del contrato, la ﬁuese 8 8 g Ira. centro
e l0s plazos indicados én el articulo 525 inciso

tercerq, deé CoF go de Comercio, esto s, aé
rp|rac|on al plazo de treinta dias contados des
gelesré\ggrge a respectiva comunicacion de termino

Para los efe(? BS fe la resentF 3 f
ase%ura or ebera comupicar al ase uraé

a N de cam |odech|og de, cobertura 0
adecuacion de [ prima, La modificacion propuesta

it &1 0 i G ey g
CUARTO: TERMINACION POR NO PAGO DE

clausul

3 a|c|arao sim r%emgglaﬁda Fn e|r ag0 de i Eﬂrgna

H(Hadz dae ince d?as conag J gb?@cga

Pwo el o ese objeto
{ara erecoaa%

a comunicacion lﬂ
pnrpa deveng g;

asegxurador a asePurad% Z

ara |g|F gﬁe s fe 2

Betkn k bk g
articulo 338 de 80d|go te %omergao

NO, termmara el conérato si dentro del pla(z1

ndicado, €l asequrado entera o paga el ‘saldo
sl te pr?m &

Producida | mmauon del contrato, la

responsabilida as ura OF nor 105 Siniestro

H éenores cesar ? Jf erecho, Sin necesida
eclaracion Judicial alquna.

QH}MO. COMPENSACION POR NO PAGO DE

Fncontraadoi ”E?Pr%en e
Ay

sponda

S‘ el siniestro se produce
Erﬁaw otor%a og ?1
ﬁ ania tentra dere ?

SUS Intereses, de la suma que corr
pagar como Indemnizacion.
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BE@W-EQJFE RES DEL ASEGURADO EN CASO

En el caso de 5|P|es [0
tomador, sequin los casos,

(11 Notif |car al asequrador, deg 10 del elazo de 0
as 0 fan pﬁ) ﬁ sea posiple una Vez tqm
conoum|8no e a ocurrencia de cual%wer eco
g R %conswwoconsnf ga un siniestro, esto
u hecho danoso contemplado y cubierfo en esta

Oliza.
Wi

el dae% egurado contratante

En el ca &Cso de Iac bertur de
145, 0 en tiempo

cident nes H a

ar aon Fn 0 de

razon ? ase urad oanot ia gge recita
sea de [ intencion a"e terc ro afect oosmié
causahabientes de reclamar In emmzauon 0 de

amepaza de Iniclar acaf)nes en su c%n ra; de fas I?
notificaciones %HJdICIa es que reciba

oc%rrenc e Cualquier he?h 0. circunsta C|a %ue
pudiere dar lugar a una reclamacion en su cont

(Lja comunicacion awso de Pcurrenua del siniestro,
ebera, a lo menos, contemplar;

1.1, UP estado dela eréﬂdas 0.dafos causados
Bor el siniestro, in Ban 0 en f%ma precisa g
51||ada 10S varlos 0 é f destruidos 0" averiado
Costo, €s |mat|vo e ergmcuf ?meno Sn
S|der%c|on pqra estos, ef fs el valor real
Ichos 0 (Ji?gosa momento del Siniestro, Sin mclwr

ganancia alguna

s deergr?rsa n e t°d%% e Seg%“?

8|sponee ICéJ 5e560 der\1 dpg (?e CSO (1

aseﬂura 0 debe comH ar a t0do ?

aseqtiradores con. quienes nubiere contratado, 10
{rds Sequros que lo'cubran.

3. En ¢l c?so de la cobertu ad Achedwtgs
erﬁonales e as?urado 06 enF iciario

aciltar 3 Ja Compania todos 10s informes que Ie
Sean e(?dosaofm |nda?

Xaclarar scaus Z
cons cuencias del accident

%? 0S

mpleados para |sm|nU|ryatenuar |c as
onsecuencias.

%a-

Tomar todas las medidas necesarias gpara salvar
€053 asequrada o arac nsgrvarsu rest og

S caso d4sequrado ten ere hO d reem
o o) 20

0S Qastos ’nc rrldos(? dET c%mﬁjlmg 40 6655
e L R

3. écrep ar g Ofurrenua del siniest ro denunciado
X eclarar fielmente y sin reticencia, su
ircunstancias y consecuencias.

SEPTIMO: TERMINACION ANTICIPADA
ase?urador Hodra &poner térming an |C|paFamen}

ELSHat(? de a MInos dispuestos en, g “)
6%0 omercio. La. compania ey
exgresar en res ectivacomunicacion, enviada a
F qurado, contrat nte 0 tomagor, Sﬁgune (250

causas que motivan o justifican el”termino del
Sequro.

Adema de IaT causales |e aes de término
ant |C|g s0l0, a, modo ege (P ey an que I3
Siqui nt nun?acmn sga considerada como
alyao%c ente e otras  causales, [a
om[rJama podra poner termino anticipa P a ese
g 0 en rgzori e campjos en las pg Pcas
suscripcion de fa compania respecto cel riesqo
cubierto.

¢

La terminacion del contrato se
8 az0 de treinta dias contado des

?x&rac dp P 0
envio de la res e%nva comumcauon
asequraqo, contratante o fomador

grodélura e \a

a
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H asequrado Cpodra AJ e r\an icinado al co [
salvo Tas excepciones legales, comunicandolo al
asegurador.

Prgduuda 3, terminacion del cop ?o Ia dma se

reducra en forma proporcional al plazo corf o) ¢

8 %uraddp eera ner e |mp rte ge r|ma
q, d sposuon del quien correspo nda

inmediiato.
gl % rocedera a la restitucion ge pr|
t?per ocurrido  un sm|?stro

% (%Igood &%%r]\grggomuso nal el aP
B&EAF © COMUNICACIONES ENTRE LAS

en CaSP

GTQ 535 i

ticu

Las mumcacmn S deL asequrador al contratante
tomado ﬁ

se urado o peneficiario, odran enwarsé
§or me

ranman';?o i seceon y SSQ&\%%&O&

macenamlen 0 0 impresion,

ra Ios efectos sen lados en el parra[)o anterior
con ra&a te orp or aseu adoo eneficiario
ebera jnformar 3 acorﬁ S o e urosF oe |
IFECCION dg correo electronico. A su falt
asetgaurador ee (0 unla[
omicilio

carta enviad
asequrado 0 beneficiario,

Fl Fsegurado ere co(qwumcar a asegtgador de
V UIgr modi caqop e sl dJrec?on e crreq
electronico o domicilio convencional Informado a
contratar este sequro.

Las omunlcauo es que enwe
oma or, asequrado o Deneficiarjo
eserito “ 151 as al domicllio
Indicado én fa poliza.

or escrifo, meda ante
ontratan toma or

G
i H asegura@

Q%HYPO SEFECTOS DE LA PLURALIDAD DE

Si,al, momento,de pro?uu[)se un siniestro que caui
erd| as 0 danos en os |enes asequrados po
sente poliza y existieren ofro U~ otros sguro?
oore Ia mlsmda matena mtereﬁ X nesg
asequrad rﬁ recamgr 3 cuaqr iera ge’ 1o
ase ura ores e g el swetP sequn e
resP tivo contrato, cuElqmera e os dema ﬁ
0.nQ Cu copjunto as

T

DECIMO: SUBROGACION

AR
dCCIONES ﬂue e €

erceros en razon dﬁ Pl éﬂﬁe? J en%aunr\oscoreﬁggj
gevsos en esée cond|C|ona 0'y en el articulo
0digo de Comercio.

DECIMO PRIMERO: DEJACION

El ase?urado nQ puede hager degfuon de las cosas
ase uadasa ompani, S voe 0S casos

reyistos expresy ene en es za en St
d|C|ona|e 0.1 a e se Il
|go e Comereh

ISpone e art |cu
En Io?]casos de cperd|F a| la co ama tendra e’
erecoaque on e a\go de | emn|zac|one
%eguradoocont atante 12 trans era ara s1 el 0.10s
0 A osasegura BF e SUS restos Iaée urado 0
contratante “se obl F SUfCF oir | umentos
Hﬁesanos ara materializar fa transferencia a favor
a Compania.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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DECING. SEGUNDO. ACREEDORES

Solamente en caso Fe la cobertura, éj nand|o
Caso que esta [[])8 Za este emitida a favor
acree rée rendarios 0 h|gotfcar|os %u a
Ben ido. conveero monto de 13
indemnizacion a que gar en virtud de [a
resene ||za S gag acreedor asequrado
asa a onc frenci |n teres lfe enga en al
conservacion eIo aleria gw en e
P]wogeno to de Rroducrsee anest:o F 0,810
lere, se ueno de as cosas

ara a
atectadas por TSI
DECIMO TERCERQ: REHABILITACION

Ocurndo un sipjestro, cada |nd?mnlzaaon 3 aqa
E da comBama reduce en el mismo montd 1a
antidad asequrada.

El monto asequrado podra ser rehabilitado baio
con uPn de %8 ﬁa! gcuerdo ent reqas partesy&
pague [a prima que Se convenga.

a6ecl bR 0e U GALIGHC 38,P5t

Salv Iosc ose resamenter \ados ene

condici na | uier Incu gmento

B? Urado, con ratanteo omador d %uro de fas
auonés V. gas 0 deberes contenidds. en este

8on rato Provocr 13 gxoneracmn e aCompan
a obligacion de n emmzar e en el Caso

el PRGN,

E go%t[ 0 psegt#ﬁ est a%l&ﬂo en {os art |cuf 9?9

0digd ae Comercio.

rersona

%US CI

Vl(?VE%gf T0: SOLUCION DE

o

Cualqrwer qn‘lcultad ue se[ Busc#te entre el
ase ado, e ?ntra ant ene ﬁ|ar|o Seﬂﬂ
deszponda el ase rador 56 den relacion co
e 0. In caua econ rato ﬁse ro, 0 con
mo I de a erpretfaon 0 aplica ?n 'de s
cond|c|ones generales 0 particulares iu
cumg|m|ento 0 mcumpldm| nto, 0 sobfe Ja
P(f de cq 0 el monto' de una n emmfacmn
eclamada a amp ISmo, , Sera resuetaP
un ai 1tro arb| trado (qom raode dgomuna erdo
Por as partes cuando su J da ISput ?
nteresados no. Se pusieren, de acuerdo en a
e arbitro esHe Sera es nado npdpr la
s Pa ordinaria al Caso, e a Ias
oa [goce imiento,

da% ges earbYra or en cuan
ebiendo dictar sentencia conforme a derecho

En ningun caso podra designarse en g, Qn trato de
G o pa st

Sequro; de antemano, a la Persona del arbitro,

En [as disputas entre el asequrado v el asequrador

gue SUF con m8 6\/0 de |n|es 10 rcuomontq

ea n r|or é’ 00 uniqa omento F

asequrado ora op oreercer su Bfuon anfe 51
cgngr‘ egmos establecidos en e

rticulo 543 del ¢ ode OMercio.

Ng seran a l|cag|es al contrato de sepuro las regli

E fs %on e controversias contenidas en

DECIMO SEXTO: DOMICILIO

b e éo%ﬁm‘ﬁ%%‘i b S Be??”r? 0 s
E{atante toma or 0 | aé

con uarL
condjciones part |cuares e PO 4z3a
Weg 8|s lesto en e Fattalo 548 ko
0digo de Comercio.

Sode

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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POLIZA DE SEGURO DE ASISTENCIA DOMICILIARIA

Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo POL120130176

CONDICIONES GENERALES da lug dar a une rRres acjon efectiva gel Servicio 0 al

pago e la indemnizacion correspondiente.
EI resen %)ndmo ado se ompone de un Tit ulo
mmar soore re ||cab d |C|ones 5Fran uicia: La esti ulauo or la, ue ase urad
%o rimero Sobr co urasy n Titulo segun %% dra 0 a ue aue S0pOr ara
sobre egIas generales. oa ano cu Ste exceda de
montoque se

lere pac

TITULO PRELIVINAR 6. Gar t|as Lospre isitos destinados a
PRIMERQ: REGLAS APLICABLES cwcunscﬁ o s eﬂHes%o e 6.1
cont reli e Sequrg Como Co d|C|on§ ﬁue ehen
e agllcaran al tpreaente ﬁontra ?e se%uro 2 cumpdrse an (?ue aya lugar a la Indemnizacion en
|spo iciones c?n er] 05 articulos, Sj ient es Caso de siniestro.

0rmas caracter rat]v
stagqeu as en eP? 1\(%1 (?el %roé‘ Fac, 7Ing 8 %uroos guro Ins Luentf Aﬂ)uel ep SH
omerﬁ|o Sin em arpo Se enten éran va||d cant ?ura es |q erior al valor de
c? ulaciones. contfactuales que ?ean mas aseguradoa omento del siniestro.
eneficiosas para el asequrado 0 el beneficiario. o Interds aseauable Acuel aue tene ol asa
SEGUNDQ: DEFINICIONES gn la no re§ acion dL\ ﬁ %%%o sin geréujuogJeq
ispuesto en el articulo en relacion a Ios
Para los efectos del presente contrato se entendera  Seduros de personas.

or:
P 9 Pgrd|da totaLas ||a€a oconstrH ctiva: El
BCer tificado de cobertura o certificado de finitivo; ~ aban r'o razgg le del objeto asegura éabsea
ocumeno%uedacuenade un se roe tido con  porque 1a perdl ag? efectiva IEare ca ineludibl

suiecion a [0S terminos de una |za e Sequro  porque no, es P05| eewtara 5| incurrir en gastos

Colectivo 0 Ioane Ue excegan as r%s Fa aries e Su” valor
espues de efectuado el desembolso.
2Deduub(§e L3 e%npulaaon por [a que asequ rador
asgguraoauer an en uegs Ulmé) ds otara 10, PFrd|da total real o efectiva: La uem
%) evento, nasta el monto de fa perdida que s com amen g ana |r[e eiablement
lere pactado. Ura eamodo 0 (ana quohace gr

?wanﬂen la aptitud para e Ue est
3DebaC|o(§1 [a t ranséerenua del objeto ddlse aes maﬁ &msﬁ%wrg eEerrméa totaﬂ c?el Sble
el asequrador, en caso de per 0 €l siniestro qu ca5|on? un dano de a

sequra
E)mgnos tres cuartas partes de su valor.
4, Evento: Se en |endﬁ gor evegto cada solicitud (le ?
asistencia hecha por el asequrado, Siempre que el
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(111 S|n|estro La ocurrenna del riesgo 0 evento
anoso contemplado en el contrato.

rese el en que la cantida
ase uraga er g&e del V For deP ﬁ]eo t0 asequrado g
mofmento del siniestro.
13. Viyi Fnda 0 inmueble asegurad : Por vivienda 0
|nmueé

SISenBTaaF é]éj(aﬁdo parnadee e(f c estg Setplgzngﬁ

12. So

g emEoraaéaeggurﬁ f())cal
esarrolla su actividad comercial 0 de otro orden

E)uya reccion aparece en ?as Cond|C|oneX
rticulares.

Dent ro de tal concggo sg comprenden ta hién las
const ruccg)nea r]enaas e msaaaone
anexaa f a el sitio erteneuentea
Vivienda 0 oca reggectwoy n el cual estos se
encuentran emplaza

TITULO PRIMERO: COBERTURA
PRIMERO: DESCRIPCION DE
COBERTURA

El presente sequro con(slere cobertu[ d(e

?5 or [0S mantos In |cagos en la
articulares, Hor servicios a5|ste

de urgencia as iteria, eec nu , CBITa en

cnstalgna ue |e | n
Bse uradoqes ecl Fca Jceh (?on |cones
arﬁ?culares S| mpre e se re ac|onen con a
g 05 S| L1|en 6 even 0 que rigine_la n ce
€ reparar [ rotura 0 averia en a inmed ata
1. COBERTURA DE SERVICIO DE GASFITERIA

Debera consistir en la rotura 0 esgerFecto
acclden aI e canenas esa gues ﬁactos
san| arios, llaves U of aéms lones nas eaga
g a Vivienda 0 mmueble que origine fa necesida
€ reparacion inmediata,

la manera

a"é‘rﬁiﬁ%?é‘ﬁ%

En estoa caso% la compafiia enviara con lF eyt
Prom osible, un "operario que realizara
e (Irgencia que se arg

nggaﬁglrora aver| nenanlre y cuan({oe %T'Sé?a 0 de

tales Instalaciones fo permit

Las msta&aqonesblggeO 8orr%s ondan b|enej

COMUNES € earncios degdfionggrr]e

e Inmu
e %nend i
cons| e(aran conlo, pertenecientes a Ia vivienda 0

mmug e ase?urad aun cuanao pugdan  estar
Situadas en su recinto.

BLECTRETARA D SERVICIO DE

Debe consist Ar en la interry clon 0 ausenCJa ¢l
SUMINIStro en rgla electric VIvienda
Provemene te de falla averao esger ecto de a
talacio gs prop|a§ a vivienda o Inmueble
asegurado
En estog caso% la compafiia enviara con lF may?
Prom posible, Un~ operarjo gue (% 1ara a
eparauon ge ur%enna necesana LP a restablecer e
sum||ns [0 eenr i3, siempre que el estado de las
instalaciones lo permita.

3. COBERTURA DE SERVICIO DE CERRAJERIA

Debe consistir en cua U|er accidente que impida la
salida 0 el Ingres erso as (e [a vivienda o
Inmueble ase rao nu |zaC|on dec as 0
cerraduras 9 perdi a aves 0a
necesaria [ intervencion de un cerr xJero o e

sefvmlos e eme agsenua por no existir otras
soluciones alternativ

En estoa casosd la compaiiia enviara con lF may
Prom posidle, un " operar(o gue reaﬁara

e aracnn dF Urgencia, necesaria, para Jest ecer a
apertu (ﬂ correcto funcionamiento de fa chapa o
cerradura
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En, caao de rodgnrse el Ploque 1e la salida de fa
Vivienda 0, Inmuedle por alquna de Jas cont|n gnnas
Hnenponadas 3 co an|a Se hara c

ﬁ inanciar n zdan% e va os

S vameno to de ersona ubnren)g %da 0
en el Interior av|V| nda 0 Inmueble hasta
concurrencia de fa cantida anmei por_evento

arg esfe (aso se estipula en las Con uoﬁes
articulares.

4, COBERTURA DE SERVICIO DE CRISTALERIA

Conslst? en la rotura, por cual%werga fa te ngnos
0 cristales de cerramiento exterior e?wwen 8
mmug e en cuanto tal rotura rovqgue a nec%s
lata efe aracion 0 ﬁnn de _,dichos
vidrios 0 cnﬁ ara recuperar £ro ecgon que
prestaban a fa vivienda o Inmueble asequrado

En estog casog la compaiia enviara conAa may?

Pronlu p? e un 0 Frano I Proce era a la
ensmon de emgnto ectado por arotur? gen 10
0S montose; eafuer 0 con |o senalado en
ondiciones Particulares.

:

SEGUNDQ: RIESGOS EXCLUIDOS

El presente sequro contiene las siguientes
exclusiones:

SeRITIO Ve ORI BF

1.1 [a repﬂrauon de averias 0 fallas de nenas
estan UES, avesuotras Instalaciones fi eJas gti
nezcan

3uen € encueg ren dent gono pert
IVienda 0 inmueble asegurado

1,2, La reparacion de averis o fallas de cHaI Lier
elemento geno a I?s cagenas estan nues aves U
0tras nsta cones s ¢ agua de la Vivienda o
mmueble asequrado

}3 F reﬁarauog de danos provenientes de q
ltrac|ono umepa sgan 0 N0 ¢onsecuencia de
[ tura 0 desper ectn e [as cane Jas estan uef
[aVes U Qtras Ht acngs| filas 0¢ agua de Ia
Vivienda 0 Inmueble asequrado

l‘hn%é éip%ﬁ?ec")a”coﬁ@ugﬁ'afras galeta %"&?8
% ral enera ! % s

elec rod}mes Co qué oge%alc%weecrta%ro
canerias de agua.
SERG DL EECTRICDAD o e OF
%1 La repar cion de e{ementos proB de Ia

m|n?cnn taes COMO  lamparas, ampo
tubos fluorescentes.

22 L3 regara ion de av?nas

acfos ecaTaccnn electro
enera de” cua %wer %vena
ncionen por sumi

gue sufran los
mest|cosy en
e aparatos que
Istro electrico.

% EYCHUSTONES APLICABLES A TODAS L4S

QUedan excluidos de la. cobertura de a poliza los

gwentes anos y contingencias.

3.1, Los provocados intencionalmente por el

3.2. Los gue fuviesen. sy origen o fueran una

consecueH la directa 0 indirect

% hnsnrreccn ublevac] n
é||on sed|C|on motin tég desorde Pg apdu
8 ugb eren [a seduridad ihterior del eStado o

eI orden publi

consecnenu de terremoto.,0 temblor de, tierra

eruchn olcanica, nun acion u otros fenomenos

asegurado.
e
(Pe Uerra, querra
conflictos, armadns
3.3. Los que tuweren su onrﬂﬁn 0. fueren
b
similares de la nafuraleza.
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TERCERO: FORMA DE INDEMNIZAR

la for adei demmzar 5 aZ]us ara, a las normas
8on enidas en )l éeg o t ermwp
e omeruo n

el articulo %gre& &ﬁ? 00 0
reponFP [

Jgsecuenc’a La comg
danado por [a ocurrencia de S|n|estro

i ¢ dinero o reparar
mmmoo

Los sepvicios de ar encia que se obhga a Prestar la
comgama s realizaran E rqPresa profesionales
0 proveedores e5|gnado por ellas

La comga nia no estara obhg ga a
?ervmo e reparac*ones cuan g
cF]za Mavor 0 ¢aso ortéo aen?

restar 1Qs
P caqsa %e

Su volunta

05 5¢ ICIOSﬂO ten ﬁg nibles en el lu are]
gue se encuentra ubicada la vivienda o inueb
segurado.

oob tante, en estos casos Ia compania
aaco Psar Ios?
autonza oeectuara asequ
|r came pre]sa ones
5e uro |enﬁ1T a B
Paa 0s efectivos 3 auPas qu N0, €XCeda
suma ase Urada
gactada ento

Ya é § amSemmzauon
g en las Condiciones Particulares
e este Sequro,

rig e aseaurador e Inderrmuar ocurido

ﬁz o da? S€ra € g € und VSZ

gFer&da 0 concIH 5 groceso
idacjon. de snde rBs requla 105 ar |ca|os
y5|g e écreo ci%)n rqueorz

ien

numero en el Decreto 09? Z

on |eene eiRgglamento de Aux es del 1omeﬂcu|o
obligacjon de

de eguros
Hdglazo e ch ||mjen5 1as ¢ 8|C|ones

rpzr era e| %ermma
arficulares de esta poliza

g ex res(auedara
(r]go dgrao ener
rantizadas en efte
la reem oIsaJ 8

obhsgaaon

CULRTO: SUMA ACEGURADA Y LIMITE DE LA

ka suma asequrada constit g %I|m|e maximo d?
a|n niZacion que s o l P?ar e
e siniestro ¥ no fepresenta

Fograuon de Pos B|enes asequrados.

En e& casg de estg ]s ?uro Ig ’ndemmzauon no
exce era el vajor del Bien 1l ﬁs DECEVO Int eres
asequrado al tiempo eocurrhre siniestro, aun
cudndo el asequrador s Xa constituido
responsable de Uria suma que lo exceda.

qe

L0 c0f 05 (e de(fglatz)amento del operario,
materiales Y mano de obra ((,]jue S requieran para
reBarauon seran de cargo e la compani hasta de
nomaSumog vento y con el |imite de
eventos para Cada ano de.vigencia de agohza
quese indican en las Condiciories Particulare
P caso, que €l costo de la ragarauop fUera sunerior
E monﬁo maximo fe Inula as CondiClo (rH
articulares la diferencia sera de cargo
asequrado.
En este Ultimo cas | o erario hara tina cotizacion
resu ue eparauo a que sera
co umca rec§ Feala gura Por gscn
ala compania. St el asequradd 1a acE bera
r ar e presupueso gagar drrectamente }
rengla % 3 empresa rario nV|a OB a
om ania. En caso de no af arsee resunuesto
a Teparacion se ara asta [a con urrenaF costd
maximo ase urado Siempre ueeosea acll ﬁﬁ
casoc ntrarfo, la co gama Cedera a pagar dicho
costo directamente al asequrado;
Paralos efectos de eata gollza ntendido que
e 5|ftenua
%ara
el

i SR
LN rgstaqon eectalva ﬁ Sgl'VIgO 0 a?

g pago
Indernnizacion correspondiente.
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TITULO SEGUNDO: REGLAS GENERALES
PRIMERO: OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.
El Asequrado estara obligado a:

ﬂ Informar, a requerimiento del Asegurador sobre
3. exist nda de otros sequros que” amparen e
mismo objeto.

2. Pagar la prima en la forma y €poca pactadas.

- | cuidad de un il d
aeFf rR!I?aa rpaeracgeeser%ryelcgar?les%roun lgente pacre

4, Las dema[s Ph%auones degeresocargas UF

este ‘condicionado denera
Paus rPaps ad|C|ona &y con(chuones particulares.

Si el Contratante del se uro Msenq( urado so

Eerso 135 distint af %rre pond orftrafante e
umg imiento de 13 o ?onea el contrato, H
g S (ue ap r SU naturaleza deben ser cumplidas
r ¢l Asequrado

DEBER

RGRAVACION DEC RE

EI ase ur do, 0 0 aanﬁe N SU Caso debera
Inform ra asegura 05 0 urcu tancias

e agraven U tanua men r| sgo decarado
re engaJé con %os r|or|

gGEO COMUNICAR LA

a celebrauon
e. [0S cmco dias 5|gU|en

ntro
ﬁageﬂ())s conoci 3 Siempre (13 por U nP ura eza
hu |eren o 0 Ser conogldos de ? 0rma por
Egsegurao gjzo eaw ocséermmos e 10s articulos
ndmero 5 y 526 del Codigo de Comercio.
Se presume que el asegurado conoce

as
o vauones e 16500 QUE. DrOenen e ec‘wos
ocurridos con su directa participacion.

|e| Siniestro no § ha roduc ido, el ase urad
enro el plaz réinta dias a confar
momen to en u |ere tomado conocimient de
ravac n de los, riesqos, deberg comunicar a
equrado su decision de”deiar sin efecto el contrat
P' roponer ua moc{ icacion a_ los terminos

(
ara cuar ap|m 0 [as cond|C|onescje
EW s nee“f%dsofne;heaﬁn
gen () 8e| dp f 167 ias co ado ade
e N |8 am|sma e%; |mo g g
b il g B
éﬁwo%ze 3 resrpee”étﬂ/a gc?mct?mcacmn S A IS

S el siniestro se ha producido sin gue 5 segurad?
8 contratante en rsu caso, hubiere eect ado 13
eclqra ion so re 3 agravacion e 05 r1esqos
sengaa en e mc(Jso panero el ase ura?
ara exonerado de su obligacion de fagar 1a
erturas d eguro

qq em(rpzauon respecto de Ias
atectadas Por el aqr obstante, en

? gfmen ase
gue 88 avacq |es%o hy |era condugido a
se uraddr a celebrar e nrgo en  condciones

3neresas para. €l se urado, la demnlzauon
ﬁe reducira rC|o efte a la di erenc|a

o e e 3&"%%590

Esta? sanciones no seka)ghcaran i el asegurag%

Eor a Na uralﬁz e nesgos guber de
onocerlos 05 hubiere aceptado expresa o
tacitamente.

Salvo en ?aso de agravacion dolosa de los nesag?
en.todas as S| uaﬁfones en que, de acuerdo é)
BT S e €

f uradgp [ proparcion de Drima correspé) 8 W
que%e IDerado e riagos, -

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Para 10 efe(f S (el present cla

ase urador era comunrcara a ura
macr nde contr to 3 qu se en ro

8aos |ng|caoe(rr artcuo mcr

se und ICero e omepro esto esa

rrracron e a10 de freinta dias contados desde

8 envio de a respectiva comunicacion de t ermrno

el sequro.

Para los efe& s de la presente clausulg e
ase%uradd ebera comupicar al asequrad
0 de condiciones de cobertura 0
ecuacron eaprrma

XE%%F[FIQA BECLARACION DEL RIESGO

Fl gresde Re contrato fue elet(){ado en onsrderac
eclaraciones com ?a u%[ dee i eﬁ%rcr (?rﬁ

L
culos ?fg o b yy rk%sd'eel goargo 8
omercio.

| incumpl mreﬁ Qu osoornexcusable del deber
€ respo er

?F sr E urado con raRaneotoma %e |
o S

D e s ety
Cuestionario sobre egﬁescfa)racsronuer? resauet j
(acr)rglol'gro pre\ﬁsa en eﬁgartﬁ:u?g gé) J re?err

0 obstanée l0 sefialado, en e| ca |n umplir
o ety et g C%TBa ; erenrrnde

?osa ticulos 3 r\umero 1024?2? de?Co 90 8
omercro podra e

tencron de on rato
e rrmao as_condiciones de €0 ertur
mrcra me adas. Si ha ocurrido ) sinestr
asegurga] éﬁ rataneo omador, tendra erec?

ase Or proponer” una
nQeﬁrante rﬁ)rfpad tacion
Una’rebaja de la Indemnizacion en proporcion a fa

diferencig entre Ia pri ap ctada gla que se Wese

convenido en el ¢ e conacer €l verdadero

Srado e 5590’f 0 dispuesto en el inciso 40
el articulo 525 de |go e Comercio,

Para los efe(? BS de Ia resentF clausul el
ase uracor era comunicar a a equradd fa
de macren del cont ato 3 que e M I 5% entro
e los plazos_ jndicados en el articu mcro
ercero F ? e Comerclo, esto es, a
rprracron ep 0 de treinta dias’ contados desde
envio de espectrva comunrgjacran de t ermrg

e equro savo ara el ¢ ncion
’rdﬁa errr £ j gaelﬁargo
omercr , QUe requiere declaracion juicia

sta en e grtrcu?OSOS
Para los efeé Bs de Ia lPresente cIausng e
asequracor ebera com Aarcara asequradd
aecuacron aeTa lF(JJ” rﬂg condiciones de cobertura 0

SHA&TO. TERMINACION POR NO PAGO DE

3 alctarao sim rremg%ar]dg Fn eIr ag0 de i Earcrrna
ﬁH dae ince d?as contag H ?gcga
Pvro eaco unrcacron% 0 ese 0 eo LH

el asequrador al asePurad Z {ara erecflo @ a%

Eara xrng gue 5 [ prrrPa deveng ge:

asta I ﬁgde termiacion os asto

ormalizacion. del, contratg, Se Spone €
art @ulo%&g de odrcgo te omergcrjo p

0. terminara el contrato, si dentro del plazo
l\rlrdrfado % ase uracio entera 0 paga €l aldo
insoluto de fa prima.

Producida | mrnacron del ¢ ntrato Ia

responsabilida ura OF nor 10S Siniest

H (5errores cesar e a? erecho, Sin necesra
eclaracion judicial alquna.
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BEQNI(%:S%BERES DEL ASEGURADO EN CASO

En el caso de 5|P|es [0
tomador, sequin los casos,

) No ificar al asequrador tan %onyo 53 Posmle u(q
Vez omehdo (0 oamleéa% e a ocu renaa

(bl g0 Q1 et Ll 0 ot
CUDIerto en esta po||za
Todos Jos se 3 vaos Para la asdstenC|aadocrgr|ﬁll|§?rllg d§

o ?gﬁlg €S e?cse sohaaleosea efectos
Eeurante Iasp% hora% 8 Fda a r] p%a % das de an?
05 referidos, Servicios e ara ateBF 05 por I

compania con la mayor prontitud posiole

A tal afec to ¢l asequrado debera indicar, ademas
tipo esgrwuo que requiera, alguno
Siguientes datos

Nombre yABelhdos
NUmerp (f Oliza
- Direccion e I V|V|enda 0 inmueble asequrado

- Nimero de telefono.

la Jlamada (ejle onica sera conaderad(a Pmo aY|sc1
0 enugaa e Siniestro, en razon ? 0 CUa
eseqrat aUpria expresamente a la (o :
P guea a sea anota aore |s ada
omputacion menée con e ege
con arlua1 da enuncia respect|vay tramite
Que Se e haya dado.

¢l dae% egurado contratante

EE)S

écrep ar Iaf furrenua del siniest ro denunciado
z eclarar fielmente y sin reticencia, sus
ircunstancias y consecuencias.

El |n um ||m|ento de dp %eberes enuncados
rece ent mene dar ereco a a ura or a
oner termino anticipado el contrato en termmos

deI art|cu|o ﬁ37 del 8od| 0 de Comercio. No
fante fle 25eqUrado g Maarﬂeeo omador

r{'“ﬂf 6o?sament de mg ae esta
msofug de asegura or % '3 Eeman aéo e ag
termings deel cuTo 5%9 dég 0digo 88 omercio.

SEXTO: TERMINACION ANTICIPADA
asegurador Hodra foner término an |C|paFamen}

gL§ H E]t(?6 (?%0 8 minos dispuestos en (H)

omercio. La, compania (a 61
exgresar en FES ectiva COI’ﬂI#TIC&CIOﬂ ,ENviada d

F qurado, contratante o tomagor sagune (as0
gégclaa(s)as que motiven 0 justifican e termino del

Ademag0

e de Ia causales le aes de termino

soo a. modo e]e J nque 3
iguiente’ nun?auon sga cn5|d rada, como
dxatiya o

% ente e otras causales, la
om ania podra p§ner tegmlno ant|C|pa a ese
0 en rgzo

(S; e campjos en las pg Pcas

Sudcripcion de fa compania respecto del riesqo

cubierto.

La terminacio roducira \a

Fx&racdp 8 anzo de treinta dias cg éj des eal
envio de fa res e%nva comunicacion a

asequrado, contratante 0f0

del contrato se

Fl ase(_iurado Cpodra r? ? r]an icipado al,co [
salvo Tas excepciories legales, comunicandolo a
asequrador.

Prgduuda la. terminacion del COP ato la pr ma sa
reducira en forma proporcional a azé cor
ase%ura dp eera ner &l importe de nn1a
) a sposuon del quien correspo nda
Inmedia
rocedera la restitucion de prim
y IsaatPer ocurrldao p 3

en casP
un siniestro de per

lda tota

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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% (%| n o d|&oone e| inciso final del articulo 537 del
Igo de Comercio.

ﬁ terior €S sin ger iuicio, e Ia corgumcacq
telefonica, del 5|n|es i ara los efectos
companla Iprese 0S5 Servicios ea5|st ncia
cublertos por esta poliza,

BEE’T%% COMUNICACIONES ENTRE LAS

asequrador al contratante
t§o(§nra r%re Sequrado 0 peneficiario, odran enylarsé

05 elect onjcos 9. tecnojogico
rant|zang?o sU'_recepqon Y fa p05|b|\ dhd g4
acenaments impresion.

ra Ios efectos sen lados en el parra[)o anterior
con ra%a orp or asequrado 0 beneficiario
ebera jnformér a a co rrépam e s urosF e |
IFeccion dg correo electronico. A su falt da

ase[gaurador ebe ) unla[ Or eserito, me ante
carta enviada al domiciio del Contratante, toma or
asequrado 0 beneficiario.

Fl Fsegurado ere co(qwumcar al asegtgador de
V Uy mod cauop e sl dJrec?on e crreq
electronico o domiclio convencional Informado a
contratar este sequro.

Las omunlcauo es que enwe
oma or, asequ f 300 0 beneficiario

del contrat an

(eqeran ser H

£Ser1t0 “ Rasa domiciio el asequrador
indicado én la poliza

OB e oono

Salvo. los casos ex resamente requ \ados en e
condiciona o C alqmer Incu gmento a
Beaura 0, confrafante’o tomador d r]%gclsjr% r?ees%g

I0nes ca%gras 0 deberes, ﬁorat
confrato, provocara la exoneracion de fa Comparia

Las ¢ mumcauon;s deL

de fa othaac ion de mdemmzar e en el caso?
8currenc § sinlestro. [

ompania po aaﬁemas poner e?m?nOSta%%fe[Sggg

gl o s s

NOVENO: SUBROGACION

LR E
aCCIONBS con fa.

iy ey Rl
ﬁev {05 en esée cond|C|ona 0'y en el articulo 5

00igo de Comercio.
ECIMO; EFECTOS DE LA PLURALIDAD DE
SEalRoS

guragor 5e

Si,al. momento, de pro?uu[)se N Siniestro que caUﬁe
erd| aso anos en os lenes asegura 0S por la

senF poliza y eX|s leren otro U™ otros sguroi
oore la ena mtereﬁ nesg

mism
asequrad d@ recamracua mera e'lo
aseguradores e el siniestro, Sequn e
respectivo contrato, cu lquiera de los dema

53100, nQ Cu |et copjunto as

i e

DECIMO PRIMERQ: DERECHO DE RETRACTO

El contratante 0 aseguradoh 5, lo?aaﬂ ae

conrarca aarcslgnde?]gglsé P ?ézo de aez dias, conta
aIa jza gne resondefausa

deesde que rec
| c?rgo alquno, t m{l : roe e1ager§c 04d F ge\gg rﬁfﬁon
|sust0ﬁg ¢l artmuﬁ) 088e|

OMercio ooBante e?te erecho, no asei
{gmd 5i 5e hu 3 ver| |caoun inies OO%I(?Z

U coteniacs par a%&ﬁ%f@ﬁe“(’& gt
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RECING, SEGUNDO: SOLUCION DE

Cualraurer qrfrcultad ue se Buscgte entre ¢l
ase ado, e ? tratante 0 el bene clrarro seﬂrr
[ Zponda%r ase rfrador %3 (en relacion co

orne icacia del contrato ese |Iro, 0 Con
mo Vo de [ Interpret acron 0 aplica ?n 'de sus
condrcrones generales 0 particulares ﬁu
cumglrmren 00 rncumpgmr nto, 0 sobfe Ja
P(i ecraoe monto' de una in emnrfacron
ecla aaa amp iSmo, . sera resuelfa P
un a‘ tro arbr trado Hom raode (%omunaue 0
Por as partes cuando su e] da ISpUt ?
nteresaqos no. se pusrer n, de acuerdo en Ia
ersona o arbit ro Bste  sera es nado npdpr 3
st fra ordi arraY thal Caso, €l a tro ra as
da% ges e arbitfador en cu ntoa r(rroce Imiento,

ebiendo dictar sentencia conforme a derecho

En nrngr(rp caso podra desr narse en g, on trato de
Sequro; de antemano, a la persona del arbitro,

En [as drs utas ent re fre el as ugwurado (]/ el asegurador

ue su con vo de un siniesfro omon
ea rn rlor 3 00 unida
asequrado podra op ercer su cron ane

us C ff r oép (t)eernos esta ecrdos eneﬂ
rtrcu (?e‘ J] Codigo de 6omercro

Ng seran a lrcaHles al contrato de seguro [as regla
f es %on e controversias contenidas en

DECIMO TERCERO: DOMICILIO

ara los efectos del contrato de se ur [as pares
jjan. como domiclio rn rc op el ase ura
contratante, tomador 0 crar
con |crones artrculares

gumdpe \n&reglgo grs lesto en artrcu rncrso

OMmercio.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Incorporada al Deposito de Polizas bajo €l codigo CAD120130251

1. COBERTURA m%[nobr,as 0 e]rcmos militares, insurreccion,
. ) sublevacion, rebelion, Sedicion o motin.
No obstante lo eftableudo en las cond|f|ones
genfrales oe Ia, Cpo |z?, X en congideracion a gpa 0
(e],a fimaadiciona crresdp%n |eTte, e prge e
aluo o0 extlendF 3 ugr as perdidas, 0
anos |5|8.os que SF ran los |%nes sequrados
0sion  causados

Bor ncendio 0 €xp Irectamente

or,

L e 1 OO e o,

b% Personas que Rarticipen eP def'rdenes
HPularesoenorgs ecp)?s que [a ley califica como
elitos contra el orden publico.

8) Actos ,gue la ley califica como conductas o delitos
& terrorismo.

d;. L0s. danos fisicos fausados rE)or explosion
o‘ngda Or actos ma ICI0S105, etenF|eno gor
tales as? C|or]es, Intencionalmente reallzadas para
provocar fa explosion.

,e% AcJ,os de [a autoridad Pl’JPIica realizados P,ara
| e|[ e r|m|r8am|nora aS acciones aescritas
e las etras precedentes.

2.EXCLUSIONES

Este,adﬂonal no,cubrta,las perdidas,0 danos fisicos
8cai|ona 05 por incendio, 0 exglosmn é;frov;ementef
e oa acon eC|m|ent0ﬁ descritos en €l numero
grece ente, cFando tales aconteC|m|ento(f tUvieran
U origen 0 fueran Hna Consecuencia de querra,
nvas(o dactos cometidos por epem|gos extranjeros
gg? dades U Operaciones bélicas; sea que hamé
!

0 0 no declaracion de querra, querra ci
ZURICH CHILE SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 600 600 9090
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANBE g&s&%%%%N IE&IHENCIA DIRECTA DE HUELGA O

Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120130416

1. CONTRATACION CONJUNTA

3 cobertura cional es. ung extension
3|C|ona| regls rd oé E)O e cod| XE % OZdSel
X por|c0n5| Uiente depe contra arse con]untamen

2. COBERTURA

En con5|deraC|on al pa ép go d(a 3 ppma ad|C|8na|

correspondiente, 8 el pr 3 icional se extjen ?a
erdidas o danos Tl 0S

lenes asequrados, causados directamente por;

Bubrl las |cos ue suPran
e e L ucig el ©

b) Personas que participen en desordenes
populares.

%Ac&os de la autoridad pu
re r|m|r8 aminora
en as fras precedentes.

3, EXCLUSIONES
Este adicional no cubre:

a) Las pérdidas o dagos fisicos provenientes de |0§
acon C|m|ent85 escrit os en el numero
grece ente CUP tales acontecimientos tuvieran
U orlgen o fueran Hna consecuencia de querra,
nvas|oh, actos cometidos gor epem|gos extra ]eros
osfilidades u doépfraclon ecas s¢ QUe ayﬁ
ab|do 0 N0 declaraion de qu Paen’a uérra Qi
gplobras 0 gjercicios, mili resh(lJ Eurrecuon

Ot S,

H)Iica realizados P,ara
a5 acciones descritas

bghkos danos pr vementgs de actos que la ley

Ica como conuctas o delitos de terrotismo.
¢) El dafo fisico derivado de la propaganda, pintura
e e PO

0 rayado,de los bienes ase aF Ura Psn 0 z% éos en

ﬁ#e Se incurra para erectuar fa mpieza de los
ISMOS.

dg Los dafios originados por 0 consistentes en hurto,
bo 0 Saqueo.

¢) Las perdidas resultantes de, cesacion, interrupci

o) relraso, Sea totaf 0 paraaﬁ def) EraB g 8 8e

cugﬂmer Proced|m|en opéracion confercal 0

Industria

F Eerd|da 0 ddano e r% oral 0 (E)er anenFe de. los
ene asegura 05, con otivg, de fa con |scaf|o(§1
gHISICIn ret enuonuocupacmn legal 0 llegal ¢
fs 0 Dines 0 e ¢ §Fca e e$°”|ct|o”§e i
CF@HF c|d§ en Iaﬁ etra c)D \ umeP lijde esta

ausu?aa icional,

IIIIIIIIIII SEGUROS GENERALES S.A.
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CLAUSULA ADICIONAL DE ROBO O SAQUEO DURANTE HUELGA O DESORDEN POPULAR
Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120130417

1, CONTRATACION CONJUNTA

Esta, cobertura adicional es una extens gLasgeréidgaﬁg dtaarl]eosS ﬂseJF %groven}en%ess ??5?80(5)
8§§C|ona&8&st£8fgtaﬁo l0S cg(rill osx&\ %% E) ngan He acéos (ﬁJe la fgey ca??lca Como
contlraYarse i cyo rPO[Ios n5|gU|ente debe  conductas o delitos e terrorismo,

2. COBERTURA

En con5| erauon a p%%o

T / fnag %'cn:j
i

0 Cpnsistentes en
robo 0 saﬂueod 0 |enes ase Urados, rea |zaqos
o perses Qe ¢ ¢1C entrer” en huélga Ei
eqal 0 resistiendo un oc -0Ut 0 Clerre atro

B [, DErsonas gue esten tomando parte en
esordenes populares.

3. EXCLUSIONES
Este adicional no cubre:

g Los dangs fisicos Bor robo 0 Taqueo a
nsecuenua ehuegao esorden popular, cFando
tales acontecimienfos” tuvieran su ofigen 0 fueran
Uuna consecuencia de erra n ﬁsmn gctos
cometidos or e em|gos tran] %ros %ll &5 |
8gerauon be cas 5e3 gue a?ha 0 Nno
aracion de lerfa, g ma oVi lobras, 0
g nnos tdres, Ln urrﬁccH)n S evanon
eon sedic n motin 0 hechos %ue as eyaeﬁ
es L an como deltos contra la sequridad interior
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ZURICH

CLAUSULA RTCI g O B FIE S PRGSO RS O

Incorporada al Deposito de Polizas bajo €l codigo CAD120130250

1. COBERTURA

En consuaeraaon a aﬁo dg, la ppma ad|C|8na|
coBresan |enta, el pr 58 e a }Clona se extiende a
cubrir as er |8aso anos 1sicos a la materia
asequrada que directa e mmedJatamenEe del aqua
Hro eniente” de Jotura de canerias esague (i
cr gm|8nto e estan s atrices, todos de
edificio donde Se encuentren 1os bienes asequrados.

2. EXCLUSIONES

Ese adicional no cubre los daﬁos que tH,vieran Su
origen 0 fUeran consecuencia directa’ o indirecta de;

) Destﬁ)rdamiento 0 rotura de canales o bajadas de
aquas lluvias.

P Deshordamiento Fotura de. lavatorios, bafios
vag f0S U 0tros artefactos similares existentes en
el edificio asegurado.

cL 0s danos que la rqtura 0. el deshordamiento
Pn‘ leran Prod Gr en [as caneras o estanques
ismos del edificio,

ng,es(%arpa o filtracion de sistemas de sprinklers o
rocladores.

Tam%oco cub(rjeaI ¢l edificio daﬁadoho que contieHe

5’5 lenes  danacos cuando ublera Ssta 0
esocupado por ém genoo ?upengr a 30 dias
consectitivosantes de detectarse la percida.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS FISICOS CAUSADOS POR SALIDA DE MAR
Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120130419

COBERTURA
En consuéerauo? al pa go de la prima adicional
a

corr?s pondiente, fa compdnia conviene, no 0 stapte
Eua ylera § ?|C|§n en, contrarl

2 e oot
anos fsicos al bien Asegurado, incluyendo incend
ausados. por Ia accion. directa & inm |a e Salidd
e mar, de cualquier origen,

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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ZURICH
CLAUSULA ADICIONAL DE AVALANCHAS, ALUVIONES Y DESLIZAMIENTOS

Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120130252

COBERTURA

En consuéerauo? al pa go de la prima adicional
corr? ondiente, la compania convi ne N0 0 tlnte
E uler disposicion .en,con rénq en as
|0Pes eraes eIa poI|z uee preé
amo da F 'ﬁ anos
erivadosde avalancha, aluwono es||zam|ento

évalancha es el derrumbgm| Ro de una gran masa
€ Nieve 0 r0cas 0 tierra desde los montes cercancs.

Aluwon es [a avenida fuerte de éi ua ue 5 groduce
8 onsecuencia e ura P X
es I(élralaer;uento de sus cauces naturales

Deshzany,eno es |3 caida de tierra o rocas desde
Una pendiente,

F Hresen}te adicional am Lpara los dafos debidos
enomenos pre temente dﬁscntos

5|empre g uéan 0 e dp

R l]ICI 00 esencade ado por causas e

aturaleza con excepuon e sismo.
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CLAUSULA ADICIONAL RE_\%%\I\EERA&?%E&FM A DE FENOMENOS DE LA

Incorporada al Deposito de Polizas bajo €l codigo CAD120130253

1.COBERTURA

En consuéerauon al pa ﬁo de Ia ppma admgnal
corresP lent deprs te adiciona ée ext 3

cubrir’ fas er as 0 agos ISIcos dervados de
ingendios que |reca e Indirectamente tuvieran por
origen. 0 Tueran una. con ecuencw e eru Ion
vo anica, maremoto, inun auon ur?can ‘w
orna 00 cualc% lera ot ra cfonvu sion de |a
He lélrsa n%a 0 perturbacion atmosterica, a excepaon

2.EXCLUSIONES

Salvo s ulacllon exgresa %uedan excléudaa g
esta cobertura las construcciones hechas
Y Sus cont en| 05,

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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ZURICH
CLAUSULA ADICIONAL DE INCENDIO A CONSECUENCIA DE SISMO

Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120130254

1. COBERTURA

En consi eraaon aI o d la p|ma ad|C| nal
(0 res on |en e ea ICIO |en ea
cu {§ as per |das anos fisicos enva 05 (e
2 a). Incendios cua iera %e fuera su_causa U
og g séPro eranduaneommedlaameg
8 31 8ue fengan una Intensida
H edio egrag su er| Tel radio urszw
?omuni é10n e este situado e b|en ase ura 3
? dO(‘ﬁ ad respectiva Si estuviera Situada
Uera de dicho radio.
(Ptendera ue ocurreg mmgdui ament% l0S
mcen %lfe se produzcan centro de fas tres horas
Siguientes al Sismo.
2) ncendios qu ﬂje directa 0 mdwec&amene tﬂweran
Prongeno eran con%ecu6enaa essmog e Una
ntensidad inferior al grado 6 recien senala
Para todos los efgctos de est g adicional se F gnﬂenc{
Ue Iohg dﬂ e|nen5|f estan referidos a
scala Modificada de Merca
a5 resp tvas. |ntn da

!gue ar?aﬁeatﬁrmmar
3%”8§o|%§|ae§v Ieoo |s?ca 3 ?? 8n|vger3|§ %"8 a&ﬁ

el organismo que lo reemplace 0 haga Sus Veces,
2. EXCLUSIONES

Salvo s ulaflon expresa %ue%an excéwdas de
esta cobertura las construcciories hechas de adobes
Y SUS contenidos.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS FISICOS CAUSADOS POR SISMO
Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120130255

1. COBERTURA

En consuéeraaon al pa ep go de la ppma ad|C|8na|
correspondien g el pr 3 icional se ex?en Ta
BUbn las perdidas o danos Tisicos que SH ran los
|encas as gurados Como consecuencia directa e
Inmediata g8 un sismo.

2. EXCLUSIONES

vce) esut auIaC|on expresa quedan excluidos de la

g)Los danos esufra toda clase de fres ﬁ
duales que €S gn pinta oso ormep parte de 1o
|c|os asequrados por este adiciona

2 Los danos gor salida de mar que haya tenido
0figen en un sism

¢) Las cqnstrucciones hechas de adobe y sus
ontem 0S.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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ZURICH
CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS FISICOS CAUSADOS POR AERONAVES

Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120130256

1, COBERTURA
En consuéerauon al pago dg la mea ad|C|8naI

(0 resp |ena, ¢l pr tea c|ona se extienge a
cu r|r erdidas 0 anos |$|cos a |F materia
rectamente por aca| a0

% gura a5|onados
8 de aero(Paves 0 par 10 0 %e 08, P
expl SIVOS ca|dos esde e\las S|em e l{ aquel as
0 o ncu nren nﬁomen m?s 10,
esarr qg ndo act{wa uoperacones elicas
N

P( do 0 1o deg faradin eguerra g
participando en querra il

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS FISICOS CAUSADOS POR VEHICULOS MOTORIZADOS
Incorporada al Deposito de Polizas bajo €l codigo CAD120130257

En consid raflon al pa cg de dpn a adguo al
corres on iente el Prs e adicional e extiende a
cu r|r s anos I5icos causados a la atega
ﬁ?ura por 1 accion recé g inmediata de
SR L
Eo ertura aHmloﬁal 05 danos causa 85 por
veh|cu 05, %JS na ? IeZas o carga cuando sean
el asequrado 0’ Cuan 0, Sean

P P rggs 0. esten baéo Su control 06
miliares 0 dependient

oI M
?nﬁuz%econsaﬁgwméad yge} segungo de afin a8

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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ZURICH

CLAUSULA DE COLAPSO DE EDIFICIO A LA POLIZA DE INCENDIO
Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120130327

1, Cobertura.

En consi erauon al Hﬁ)ago de la. prima adi uonal

corr on |ene [a compdnia convi ne noosaln
|er 05| n en con ré\rlo en ﬁ
uones eraes de esta ei e.e

resenes? Uro se ex |8ndez1 fir 105 (ff

eitenaﬁsa len asegla oeﬂ uidos por eIe A

(f cr|c|)cnue|g %recr%rl(e) ot I|g£”2aet5(s)a 05 por
Pcoapso t0 fo parc% ge? 3 ﬁ)c?o d
Para e[ectos de est cIausuIa a |C|c1na| 5e ent|eng
gor (0 da&stg gl hur@ lento 0 &e ome ocasionado

i

P Z deb |tsgm|ento de SH
sistemas g
excavaciones, hindimiento

ntacion

%errumbé ot

Es reﬂumto indis ensaPJ ara qu qgere Iq

copertura de [a presente claustia, que el colapso de

ed|f|C|o asequrado Se prOdUZfa por urcun anc 1
é mas aenas a [a naturaleza %es tructura

le has ca(LH Xfernas r\o estﬁ

excw as por la cobertyra de las polizas, de la que fa

ﬁ” i
presente clausula constituye un adicional,
2. Exclusiones.

guedan exC élgas de la cobertura los  siquientes
anos o perd

CauSd
terrenos.

gLos ﬁue directa 0 |nd|rectam nte p qben ano
5ean Q0 secuer]aa det erremP ue 0Su ter ne
ggu tgones volcanicas, explosion erosmn

gLos %e drecta 0 indirectamente, _proxima o
remotamente fuvieren por orJ%en o' fieren  Lna
consecuencia de querra, invasion, actos cometidos

hron % (e eﬁ%yah‘)sﬁé"daadecﬁaraSEQBadn%”ﬁ%

guerra %uerra ?wl huelga, motin ?sprden ?pular
onmocion_ cvil, inslirt cd|on réP on, relglicn
conscmrauon noder m||| ar, Nava ouurgado Z
marcial, estado kg |?ocuaqu|era e 145 Cals 9
e (et rpmen groc macjon 0 mantencion de fa

y marcial 0 el estado de Sitio;
Clear 0 Cua P

e

8es éﬁﬁo nuclear resﬁ tante ? la combus (J
nuﬁear g los , >(}ue deriven de fas propieda
radioactivas, t0 exlploswas e cuaqwer

COMPONENte 0 ez i

d) Los que gw?ctamen% rovengan

8wsecue Cla de la esfratificacion 0 (ionso acion
terreno en T g ayan efectuago fas opras ﬁ

construcc edificl e

a
r\ ﬁsegura(i entro
termino de numerff e anos establecidos en fas
ﬁ ndicione Partlc
) L0s qu

rad|oact|V|dzi

€dn

D O—

— O

ﬁres contadgs desae que se
Diere 0ado fin a dicha construccion.,
Se un

mat er|a?eT]s médes Ceﬁ(r)ne F ltjigl%?o 0'da Jc%ﬁjueng

ecuados 0 en mal esta nte su
construccion; y

gLos B rjuicios indirectos, de cualquier tipo o
escripcion.

IIIIIIIIIII SEGUROS GENERALES S.A.
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CLAUSULA DE PERDIDA DE ENTRADAS POR ARRIENDO
Incorporada al Deposito de Polizas bajo €l codigo CAD120130301

En at enuoq alas dgcleiraa nes del contratante del
se uroy a € fa extraprima corresponaiente,
F resent se uro ﬁe ext|end acuer e| valor de
05 arriendos que e as%%ura 0 ?e]e perciir 3
causa de un siniestro inaemnizable por €l sequro.

dn condiciones rtpara que exista obligacion de
ndemnizar por parte de [a compania:

?o% . perd s %ag%nﬁjﬁ%'blgl e gu]eraudrg

ae INC J gile este adicional accede 0 a alguno
e SUS adicionales.

g ue al mo nto de sm|e58 roeledad
ite anengada por €l asequrado a un tercero

%u a (ausa (el |n|es (N aseﬁura |erda ¢
dbrih de ercibir T Tt de aendamento

g e, cuanqo exist nmoéwspara ello, 3/ udiendo
armmars a CUpabilida eunaoma é)ersonafé

e tira 0 Inicl Pm%a mignt ra\ 0 e
|nd|qu 0 contrario h1 an|a fcu(ines
ecorrespon nen co tra dee 0 10S
sponsablesdel ano.

5 las Condiciones gruculares éiel se ro se
ebera firar una cantida zim a Inde n|z F
cada ren X Fea mensua ensu d;nme
semea ral. 'anua uoéra r¥ ésta ecer, ademas, U
periodo AN 66 nderzacen

En Jodo caso, la indemnizacion a qu FJa lugar
podra exceder en. ningin Ceso (f g
rre ﬁ

Hdammn 0 Vi en [t)ara el contrat

St 0 B papeca, 4 moners iy

IIIIIIIIIII SEGUROS GENERALES S.A.
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Z)

ZURICH
CLAUSULA ADICIONAL DE ROBO CON VIOLENCIA EN LAS PERSONAS

Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120130249

COBERTURA.

En consi eraaon aI o de la prima ad|C|ona|
corres on |eneyno nte cualguier |spo ICI
en co trario e, las con C|ones nera es
E0|I2a 3 8om ania ¢o wen reseneseaqéj
e extiende a cubrir aper ay angs caB
al?so eoi aSequrados gor medio ﬁro 0 Con
violencid en las rsoPas sto es a uellos %ue Se
er efran Tsan 0 violenda o intimidacion €n las
soHas a apropiacion de es euea Cuando se
r0Ceda épor orpresa 0 aparentando rings, en
&lﬁ gsd concurre nuaoha lendo otras amobrg
idas @ causar fgo am|ento 0. confusion. Se
estimaran por violén ao Intimi uoB a las
gersonas Ios malos fratamientos de oobra, las
mePazasY ara hacer ques %n reguén 0
2 ir

maniriesten osas Para Impeqir [a resis enaa

U 0posiCi na% }Jen 0 (Ua UIeF tro, acto

gue rpuea|n| ar 0 torzaf a la manifestacion 0
ntrega
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CLAUSULA ADICIONAL DE INHABITABILIDAD DE VIVIENDA
Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120130302

En atencion a las de dde Iarauones del con rata%e del los comprobantes resPecu rudmndo Ia

?uro Y aI aex raprima  orrespon enﬁe ompania en oomomenoverl 8ér a al ?ntmda
F resen g uro SF extiende a 8 fir 6l valor dé ﬁ 50 doc men 05, asl como de los valores en
05 arriendos gue e a s?lven ara elo

2 ﬁradqb § contenido
causa de un siniestro indemnizable por el sequro.
Smo, Ias Condmwnes Paru?u resdeheran

ge entlfnde or valor de [os arriendps, €l dmero ue esa \ecer un Periodo Maximo de Indemnizacion.
eba el ase uraqo cancelar an o tene entras
563 neces ? amiento tr) g am| |a
aom? tam Jeh costos d odeﬁ; ?oalmaca
e enes  que  guameciam “la vivienda
siniest rada

dn condiciones rtpara que exista obligacion de
ndemnizar por parte de [a compania:;

2 Ue la eperdlgja 0 dano el b|% as gurado

a un hecho in emmzlable Joe furo
emc JO al gFe este adicional accede 0 a a
e sus adicionales.

b) Que al momento del siniestro, 2 propiedad
gtulilere atgpaaporgaseguraéoysufgﬁ

AL bR

[gr ) = Nan)

asequrado y S am| ndepen ﬁmenedg 5l 3
mo enodel siniestro, hubiéren en ella moradores.

(%m%e e B Tt o poped e

estrul

las Condiciones Particulares deh 5@ uro
Eee (Qar una ant|da?<§ LM'Mma de nlzab
ara Cada re amensua esto ﬁs ¢l va or maximo
ue la com ama ara mensu mente, por astos
earrlenou edd maceda e tog
odegaje. Dichas ca a S' Seran pa(s;adas &)orl
com |a previa present aaon por el asequrado
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ZURICH
CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERTALES CAUSADOS POR PESO DE NIEVE O HIFLO

Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120130420

COBERTURA

En consnéeraaon al Ba 0 de lﬁ
corresRon lente, no obstante cua% ler disposicion
en Contrario de las COP |C|onzsg neralas de est
Pollza, (0 ertHra de alet(a SE extiende a cubrir
0S gnos, Ipro ucidos a ?s b|eHes ase uHa 0S
causados directamente por el peso de nieve 0 hielo.

Brima adicional

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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CLAUSULA ADICIONAL DE REMOCION DE ESCOMBROS
Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120140273

COBERTURA

Mediante el Ff 0 de.la prima ad|c ?n
corres ond|e om a maeguraz %‘> a
mdem |zara ésegour sfos razon

U

al
a
Que este mcurr aremoc N ees om éos de r]

S

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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ZURICH

CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES CAUSADOS POR EXPLOSION
Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120140281

1. COBERTURA
En con5|deraC|on aI pago de fa rlmgfadluogal

forrgsponmene efe Selo tiende a cubrir
05 Gegs ma énaesg éexposmn 05 bienes
asequrados, €a 0 no sequida de incendio

Se engendera por explosion el aumento sub|to de Iei
PreSJon l% 5es g res 0 polvoS eX|? ent es a
an cod ten Ug ocgsmna aruro ura
el e emento contene or | ualan 0se en forma
Cliasi Instantanea [as presiones nterna y externa.

2. EXCLUSION

Con todo, queda entend|do Y. coqvemdo nire [as
gs que’ g, presente a?mona no cubrira las
idas Z danos materiales ?caswna 05 a los

|enes a gtgados por_explosion que sean

fonsecu 30 e actos malici dsos COMO tampoco
as que lrecta, rOXI ao

F?%f%?@%“”@ 7R

Cond|C|ones Generales de la poliza.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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CLAUSULA ADICIONAL DE Bé@gg%xlﬁféw&é%% OEESR VIENTO,INUNDACION'Y

Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120130426

1. Cobertura: ge J| de|1m|5ado por calles, muros cierres y otros

05 similares,

En con5| eraaon al pa %od la prima ad|C| nal
0 res |en ;H resente c as extiende a SeJan con |deradas COMo una, sola rgclamﬁuon
i ntro 13 eru e o, S ada |03 gs Qle ocan dentro de cualquiet
en 2 po aprmu alJas per pe 35 Calisa asa tgeo penodoe 0ras CONSecutivas.
8 ura [e) anos mat enales que dir

ectamente tuvieran su origen 0 fyeran
8onse uenua e vienfo, | ndauon g
espor am|er}ode caucgs sienpre que esto teng
U 0rigen en fenomenos de la naturaleza.

2. Exclusiones:

Este (?dmonal no cubre los dafos materiales
causados por;

- Salida de mar.

- Hundimiento o ablandamientq de terrenos exceR
gue grovenﬂa de una nundacion o, deshordam
e UCT g e tenga su origen en fenomenos de I
naturaleza.

- Dafios materiales de origen sismico o volcanico.
3. Deducible:

En caso qe siniest osea licara un deducible de
Fargo xc Siv eas u ?Porel valor que se
éaena ondiciones Particulares para los bienes
gura 05 (UE Se encuentren €n una misma
situacion 0 ubicacion.

Se ent|en3 E f (??Jon 0 Ubicacion daec Fa la
corresRon iente al edicio 0 corluunto e ediricios
Baqw aras mg alacmnes mercaderias v otros
lenies 0 contenidos que e encuentren en un mismo
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ZURICH
ANEXO

(Circular N{ 2106 Comision para el Mercado Financiero)

Procedimiento de Liquidacion de Siniestros %ﬁ@@@%ﬁﬁgﬁ\&\@%&ﬁéﬁ BE

1) OBJETO DE LA LIQUIDACION

[a liqu |da%on tiene Eor flg estaplecer Ie1 EI Liquidador 0 la Compama Feberal ormar al
ocurre (la Siniest ? eermmar 5| se?urao por escrito, en, for ?su gente
siniestro esta cuubierto en 1a poliza cont rgaa una, gl correoejromco nrormadq en

O un compania des mina gunaa | siniest or Carfa certﬂcaé
CU nt| jcar éq monto deeg a perdL J ?Pdomlcgm senaf n la denuncia ée
indemnizacion a pagar. Injestro) e

[eahzaré (itand funa sla vez, cliando

Fl Proced|m|enod [ wFac n esta sometido as CIr unstanuas Perm|tan todo r]ﬁ
r|nC|P|os % derla Iy economia antecedentes que requiere para llquidar €
0e objetividad y caracter tecnico siniestro.

ced| en
58 ransparenuaygcceso
5) PRE-INFORME DE LIQUIDACION
2) FORMA DE EFECTUAR LA LIQUIDACION ) \
uellos siniestros en que surgieren

&g r}l{ﬂtétﬁﬁcgneﬁuede e&‘ guarla d|[ec am%nteJﬁ prob?e 8 dsf renﬁs de crit r|os sogre Sj

e [as ge 8 a|ones quci e corresBonc

comendar(a a un Liquidacor causas, evaluacion del riesqo .0 extension de
equros, L deC| ebe comunic rs cobertura, podra el iquidador,” actuando
urado dentro de plazo de fres, dias habil oficio 0 a peticion de| Asequrado; emitir n pre-

contados desde Ia ec e 3 denuncia de m orme de liqui auog ﬁosa i coberéura del

SInIestro. S|niest rgg & %rﬁte(?se A Coﬁggs roducidos
e 1
F csaeso (riae dl(;qg aecr|10e?|c%rr?8 LP J or la co é)ggaé dnesde S\ conoummn@o
%m ds%(r?c;taggol%ﬁjor% seSCJentrg de%gg\%é 6) PLAZO DE L,IQUIDACION |
? las habiles "contados desde Dentro del mas breve plazo g dpud}enﬂo
e, 2%4%&3“* feng) ERELRR R
%wdggor eg 8 Eazo de, dos %Ies
ados desde dicha oposicion.
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r? a) sin eeros ue correspo qalp a Sequros
dIVI Uales sobre ries o r| 8 %8
(c]ug 8r| a anual ?ea erior a
135 cOrridos desde fecha denuncio;
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7 ) CARATULA UNIFORME PARA POLIZA DE

ZURICH SEGURO DE INCENDIO/
CERTIFICADO DE COBERTURA

CODIGOCMFDELAPOLIZA POLIZAN®
| POL120130172 | | 0014795 |
|CON'I'RATAN'I'E (SI ES DISTINTO DEL ASEGURADO) | |Rut |
ASEGURADO Rut
CAJA DE AHORROS DE EE. PUBLICOS | 99.026.000-1
|ACREEDOR N |
|BENEFICIARIO N |
PROPIEDADASEGURADA
DIRECCION COMUNA
Av. Bulnes Nro. 176 | | Santiago |

TIPODERIESGOASEGURADO
[¢] Pdlizadesegurodeincendiosimple
[] Pélizade segurode incendio asociadaa crEditos hipotecariosy sus adicionales
POLIZA RENOVACIONAUTOMATICA
[®]individual 0972021 pjcio (o] Si
[IColectiva [ 31/08/2025 | Término L[] No
PRIMA Monto |
MONEDA PERIODODEPAGO CONDICIONES COMISIONTOTAL CORREDOR
(o] UF L] Anual [®] Fija Montd
[] Peso ] Mensual (] Ajustable Segiin Contrato Nohay comision (o]
[] otra [¢] Otro
COBERTURAS MONTO DEDUCIBLE ART.CG ART.CP
[®] Incendio 400,00 - -
E Sismo

Inundacion
(] Riesgosdelanaturaleza 200,00
[] Roturade cafierias
(] Maremotootsunami
[¢] Estapdlizacontiene otras coberturas adicionales, cuyo detalle debe ser consultado en las condiciones particulares
%ONDICIONESESPECIALESDEASEGURABILIDAD ,lART.C(la |ART.CP

Si - -
[] No [ - ] L - 1
IPERIODODECARENCIA ,lﬁ\RT.ClG |ART.CP
EXCLUSIONES ART.CG ART.CP
(o] si [ - ] [ -
[] No [ - ] L - 1
" SISTEMA DENOTIFICACION i

El asegurado ha autorizado a la compafia para efectuar las notificaciones asociadas a esta poliza por el siguiente medio:

[ ] e-mail al correoelectrénic
L] Cartaalasiguientedireccion
L] otro

La presente caratulaes un resumende la informacion mas relevante de la polizay los conceptos fundamentales se encuentran definidos al reverso.
Paraunacomprensionintegral, se debe consultar las condiciones generales y particulares de la pdliza. En cadapunto se sefialael articulo del condicionado general

(CG)ocondicionado particular (CP) donde puederevisarse el detalle respectivo.



Nota 1. El asegurado tiene la obligacion de entregar la informacion que la compafiia requiera acerca de su estado de riesgo, en los casosy en la forma que determina
lanomativavigente. Lainfraccion a esta obligacion puede acarrear la terminacion del contrato 0 que no sea pagadoel siniestro.

Nota2: (Para Seguros Colectivos) Importante. "Usted esta solicitando su incorporacion como asegurado a una pdliza o contrato de seguro colectivo cuyas condiciones
hansido convenidas por - directamente conlacompaiiiade seguros.”

DEFINICIONES

CODIGOCMF DE LA POLIZA: Es el Céigo con guie la pdiiza fue depositada en la Comision para el Mercado Financiero, conocido tambiEn como "codigo Pal”, Sila
pdlizaincluyemasdeuno, seincluye soloel delacoberturaprincipal.

POLIZA: Documentojustiicativodel seguro.

CERTIFCADODE COBERTURA: Documento que da cuenta de un seguro emitido con sujecion a los tEminos de una poliza de seguro colectivo.

CONTRATANTE: La persona que contrata el seguro conla compafiiaaseguradoray sobre quien recaen, en general, las obligacionesy cargas del contrato. Puede ser
unapersonadiferente al asegurado.

ASEGURADO: La persona a quien afecta el fiesgo que se transfiere a la compafiia aseguradora.

BENEFICIARIO: La persona que, aun sin ser asegurado, tiene derecho a la indemnizacion en caso de siniesto.

TIPODE RESGOASEGURADO: Segnel tipo de riesgo, las pdlizas pueden ser de los siguientes ipos:

Es segurode incendio simple cuandose paga una indemnizacion, en caso de incendio con pErdidatotal del inmueble aseguradoen a poliza. Encaso de pErcidaparcial,
pagalareparaciondedichobien.

Es seguro de incendio asociado a crEditos hipotecarios y sus adicionales, aguel exigido por las entidades crexticias que cubre los dafios al inmueble dado en garantia
hipotecariaen caso de incendio. Se pueden contratar coberturas adicionales tales como dafios a causa de sismos, salida de mar, riesgos de la naturaleza, efc.
VIGENCIA: Tiempo durante el cual se extiende la cobertura de riesgo de la pdliza contratada.

RENOVACION: Se refiere a sf la pdliza se extingue al vencimiento de su plazo 0 si se renueva.

Es automética cuando se entiende renovada si €l cliente o la compafiiano deciden terminaria, conforme a la pdliza.

Es sinrenovacion, cuandola poliza se extingue al vencimiento de su vigencia.

PRIMA: El precio que se cobra por el seguro. Este incluye los acicionales, en su caso.

CONDICIONESDEPRIMA: La primapuedeser fija, si el montoes el mismodurantetodalavigenciadelapdiiza, opuedeser ajustable, si esepreciopuedeser modificaco
conformealasnormasincluidasenlapdliza.

COMISIONCORREDOR: Esla parte dela prima.que percibe un corredor de seguros, que ha vendidoel seguropor cuentade la. compafia. Puede expresarse comoun
montofijoounporcentaje de laprima.

COBERTURA: E! tipo de riesgo cubierto por la pdliza.

CARENCIA: Periodo establecido en la pdliza durante el cual no rige la cobertura del seguro.

EXCLUSIONES: Aquellos riesgos especificados en la pdliza que no son cubiertos por el seguro.

CONDICIONES ESPECIALES DE ASEGURABILIDAD: Son los requisitos especificos que debe cumplir el asegurado para que la compafiia cubrael riesgoy pagueel
seguro, encaso de siniestro.

SISTEMADENOTIFICACION: Sistera de comunicacion que el cliente autoriza para e la compafiiale efectiie todas las notiicaciones requeridas conforme a la pdliza
oquelacompafiarequierarealizar. Esresponsabilidaddelclienteactualizarlosdatoscuandoexistauncambioenellos.



